PODMIENKY POUZIVANIA

PRED POUZITIM SLUZIEB PONUKANYCH SPOLOCNOSTOU GLOOKO® A JEJ PRIDRUZENYCH SPOLOCNOSTI
(,GLOOKO“) SI PRECITAJTE NASLEDUJUCE PODMIENKY POUZ{VANIA (,PODMIENKY POUZi{VANIA“).
TIETO PODMIENKY POUZ{VANIA STANOVUJU ZAKONNE ZAVAZNE USTANOVENIA A PODMIENKY PRE
KAZDEHO POUZIVATELA (AKO JE DEFINOVANY NIZSIE) TYKAJUCE SA POUZIVANIA SLUZBY GLOOKO
OKREM INEHO VRATANE AKEHOKOLVEK INEHO SOFTVERU, SLUZIEB, FUNKCIi, OBSAHU, WEBOVYCH
LOKALIT ALEBO APLIKACI{ (OKREM INEHO VRATANE MOBILNYCH A WEBOVYCH APLIKACII)
PRILEZITOSTNE PONUKANYCH SPOLOCNOSTOU GLOOKO (DALEJ SPOLU AKO ,,SLUZBY“). PRISTUPOM
ALEBO POUZ{VANIM TYCHTO SLUZIEB AKYMKOLVEK SPOSOBOM SUHLASITE, ZE BUDETE VIAZANY/-A
TYMITO PODMIENKAMI POUZIVANIA. AK NECHCETE BYT VIAZANY/-A TYMITO PODMIENKAMI
POUZIVANIA, NEPOUZIVAJTE TIETO SLUZBY. VYJADREN{M SUHLASU S TYMITO PODMIENKAMI
POUZIVANIA ZAROVEN VYHLASUJETE, ZE MATE PRIMERANY ZAKONNY VEK A SPOSOBILOST NA
UZAVRETIE TAKEJTO ZMLUVY.

Sluzby

Sluzby su navrhnuté tak, aby vam (,vy“, , pouzivatel”) pomohli pri liecbe vasho diabetu. Sluzby su
dostupné iba pre dospelé osoby alebo deti vo veku nizSom ako plnoletost v krajine ich pobytu, ktorych
pouzivanie schvalil rodi¢ a/alebo zakonny zastupca. Sluzby (okrem iného vratane akéhokolvek obsahu)
sa poskytuju iba pre vase osobné nekomerc¢né pouzitie. Sluzby nebudete pouzivat spdsobom, ktory je v
rozpore s (i) tymito podmienkami pouzivania alebo (ii) akymikolvek prislusSnymi zakonmi a predpismi.

Iné ako lekarske poradenstvo alebo sluzby zdravotnej starostlivosti

Sluzby nie su uréené na poskytovanie rozhodnuti o lie¢be ani na to, aby sldzili ako ndhrada za odborné
poradenstvo v oblasti zdravotnej starostlivosti. Spolo¢nost Glooko a sluzby nepondkaju ani neposkytuju
Ziadne lekarske poradenstvo a sluzby a obsah, ktory je poskytovany alebo ku ktorému sa ziska pristup
prostrednictvom sluzieb, slGzi iba na informacné ucely. Rozumiete, Ze spoloénost Glooko nie je
zdravotnicky pracovnik a Ze spoloénost Glooko nepontka lekarske poradenstvo a diagndzy ani sa
nezucastnuje na lekdrskej praxi alebo poskytovani sluZieb zdravotnej starostlivosti akéhokolvek druhu.
Nase sluzby nemaju sluzit ako nahrada odborného lekarskeho poradenstva, diagnostiky ani liecby a
poskytuju sa iba na informacné ucely. Pouzivatel je vyhradne zodpovedny za zabezpecenie primeranej
liecby pre svoje ochorenia. V pripade akychkolvek otazok tykajucich sa vasho zdravotného stavu alebo
uzivania (alebo frekvencie uzivania) akychkolvek liekov alebo zdravotnickych pomocok vidy poZiadajte o
radu svojho lekdra alebo iného kvalifikovaného poskytovatela zdravotnej starostlivosti. Nikdy
neignorujte odborné lekdrske poradenstvo ani neodkladajte jeho vyhladanie kvéli nieComu, o ste si
precitali v suvislosti s nasimi sluzbami.

Nesiete vyhradnu zodpovednost za akékolvek rozhodnutia alebo kroky, ktoré prijmete na zaklade
informdcii a materidlov dostupnych prostrednictvom sluzieb. Spoliehanie sa na akékolvek informacie
poskytnuté spolo¢nostou Glooko alebo v stvislosti so sluzbami je vyluéne na vase vlastné riziko.

Ak mate otdzky tykajuce sa zdravotného stavu alebo pred uZitim akéhokolvek lieku, zmenou stravovania
alebo zacatim alebo prerusenim akejkolvek lie¢by, obratte sa na svojho lekara alebo iného
kvalifikovaného poskytovatela zdravotnej starostlivosti.



SPOLOCNOST GLOOKO NIE JE ZODPOVEDNA ANI POVINNA POSKYTOVAT AKEKOLVEK RADY, POSTUP
LIECBY, DIAGNOSTIKU ALEBO AKEKOLVEK INE INFORMACIE, SLUZBY ALEBO PRODUKTY, KTORE MOZETE
ZISKAT POUZIVANIM TYCHTO SLUZIEB.

Ak si myslite, Ze by ste mohli mat naliehavy zdravotny problém, ihned zavolajte svojmu lekarovi alebo na
Cislo tiesnového volania, ktoré sa pouziva v mieste vasho sticasného pobytu (napriklad 911 v USAa 112 v
Eurdpskej unii).

Registracia uctu

V ramci procesu registracie si budete musiet vytvorit Uéet vratane pouzivatelského mena a hesla. Je
vasou zodpovednostou zabezpecit, aby informacie, ktoré poskytnete, boli pravdivé, spravne,
nezavadzajuce a bezpeéné. Ucet ani pouzivatelské meno a heslo nemézete vytvorit pomocou mien a
informdcii inej osoby alebo slov, ktoré si ochrannymi znamkami alebo majetkom inej strany (vratane
nds) alebo ktoré su vulgarne, obscénne alebo inym spdsobom nevhodné. Spoloénost Glooko si
vyhradzuje prévo pozastavit alebo ukondit akykolvek ucet, ktory porusuje podmienky tejto zmluvy, a to
na zaklade ozndmenia alebo bez ozndmenia.

Vsetky informacie, ktoré poskytnete spolo¢nosti Glooko, musia byt spravne, Gplné a aktudlne. Nesiete
vyluénu zodpovednost za ¢innost, ku ktorej déjde na vasom Ucte, a za zachovanie dbvernosti
akychkolvek informacii, ktoré zadate do sluzieb. Nesmiete pouzivat Ucet iného pouzivatela ani k nemu
pristupovat bez vyslovného povolenia daného pouzivatela. Spolo¢nost Glooko okamzite pisomne
upozornite na akékolvek neoprdvnené pouzitie vdsho Uctu alebo akékolvek iné porusenie zabezpecenia
tykajuce sa Uctu, o ktorom viete.

Ak ste zabudli svoje pouzivatelské meno alebo heslo, spolo¢nost Glooko pouzije na odoslanie vasho
pouzivatelského mena alebo do¢asného hesla vami poskytnutl e-mailovd adresu. Ak mate z nejakého
dovodu podozrenie, Ze vase pouzivatelské meno a heslo bolo zverejnené alebo ziskané inou stranou,
mali by ste sa okamzite obratit na spolo¢nost Glooko. Vezmite na vedomie, ze spolo¢nost Glooko nikdy
nekontaktuje pouzivatelov so Ziadostou o potvrdenie pouzivatelského mena a hesla ani dalsich Gdajov.

Ak na zadavanie a uchovdvanie vasich osobnych Udajov pouzivate mobilné sluzby, rozumiete, Ze
zodpovedate za ochranu a zabezpecenie svojho mobilného zariadenia a suvisiacich povereni (ako su
identifikatory pouZzivatelov a hesld). Pokial nechate svoje mobilné zariadenie bez dozoru, stratite ho
alebo vdm bude ukradnuté, rozumiete, Ze vase osobné Udaje mozu byt pristupné inym.

Pocitacové vybavenie, pristup k prehliadacu a internetové sluzby

S vynimkou sluzieb nesiete zodpovednost za ziskanie, inStalaciu, Udrzbu a prevadzku vietkého softvéru,
hardvéru alebo iného vybavenia (spolocne ,,systémy“) nevyhnutnych na to, aby ste mali pristup k
sluzbam a ich pouzivaniu. Tato zodpovednost okrem iného zahfna vase pouzivanie aktualizovanych
webovych prehliadacov a najlepsi komercéne dostupny Sifrovaci, antivirusovy, antispywarovy a
internetovy bezpe&nostny softvér. Dalej nesiete zodpovednost za ziskavanie internetovych sluzieb
prostrednictvom poskytovatela internetovych sluZieb podla svojho vyberu, za vSetky poplatky ulozené
takymto poskytovatelom internetovych sluzieb a akékolvek poplatky za stvisiace sluzby poskytovatela
komunikaénych sluZieb. Beriete na vedomie, Ze s pouzivanim otvorenych sieti, ako je internet, su
spojené rizika suvisiace s bezpecnostou, poskodenim, chybou prenosu a dostupnostou pristupu, a tymto
takéto rizika vyslovne preberate. Beriete na vedomie, Ze nesiete zodpovednost za bezpecnost Gdajov
systémov pouzivanych na pristup k sluzbam a za prenos a prijem informacii pomocou tychto systémov.



Potvrdzujete, Ze ste pre svoje pohodlie poziadali o pristup ku konkrétnym sluzbam, urobili ste vlastné
nezavislé postdenie primeranosti internetu a systémov a Ze vam toto hodnotenie postacuje. Spolo¢nost
Glooko nezodpovedd za Ziadne chyby ani problémy, ktoré vzniknu v dosledku poruchy alebo zlyhania
internetu alebo vasich systémov.

Prijatel'né pouiitie

Podmienkou pouzivania je zavazok, ze nebudete sluzby pouzivat na ziadny Ucel, ktory je zakazany
podmienkami pouzivania alebo inymi pravidlami alebo zasadami, ktoré spolo¢nost Glooko prileZitostne
implementuje. Sluzby (okrem iného vratane akéhokolvek obsahu) sa poskytuju iba pre vase osobné
nekomercné pouZitie v silade s platnym zakonom o autorskych pravach vo vasej krajine pobytu.

Na ucely tychto podmienok pouzivania moze vyraz ,,obsah” okrem iného zahfnat akékolvek informacie,
text, fotografie, vided, softvér, skripty, grafiku a interaktivne funkcie generované, poskytované alebo
inak spristupnené spolo¢nostou Glooko alebo jej partnermi alebo prostrednictvom sluzieb. Ako priklad,
nesmiete (a nedovolite Ziadnej tretej strane) podniknut kroky, ktoré: (i) by predstavovali porusenie
platnych zakonov, predpisov alebo nariadeni, (ii) porusuju akékolvek dusevné vlastnictvo alebo iné prava
akejkolvek inej osoby alebo subjektu, (iii) su vyhrazné, urazlivé, obtazujlce, hanlivé, ohovaracské,
klamlivé, podvodné, narusujuice sukromie niekoho iného, poskodzujuce, obscénne, hrubé alebo
vulgarne, alebo (iv) napodobriuji ind osobu alebo subjekt. Spoloénost Glooko si vyhradzuje pravo
odstranit akykolvek obsah zo sluZieb, a to kedykolvek, z akéhokolvek dévodu (okrem iného vratane po
prijati staznosti alebo Ziadosti od tretich stran alebo organov tykajucich sa takého obsahu alebo ak sa
spolo¢nost Glooko obava, Ze ste mohli porusit tieto podmienky pouzivania) alebo bez udania dévodu.

Dalej nesmiete (priamo ani nepriamo): (i) podniknut Ziadne kroky, ktoré sposobuju alebo mdzu spdsobit
neprimerané alebo neprimerane velké zatazenie infrastruktury spolo¢nosti Glooko (alebo jej
poskytovatelov tretich stran), (i) zasahovat alebo sa pokusat zasahovat do riadneho fungovania sluzieb
alebo akychkolvek ¢innosti vykonavanych v rdmci sluzby, (iii) obist akékolvek opatrenia, ktoré méze
spoloc¢nost Glooko pouZit na zabranenie alebo obmedzenie pristupu k sluzbam (alebo ich ¢astiam), (iv)
desifrovat, dekompilovat, rozoberat, spdtne analyzovat alebo sa inak pokusit odvodit akykolvek zdrojovy
kdd alebo zakladné myslienky alebo algoritmy ktorejkolvek ¢asti sluzieb, s vynimkou obmedzeného
rozsahu, kde prislusné zakony vyslovne zakazuju takéto obmedzenie, (v) upravovat, prekladat alebo inak
vytvarat odvodené diela ktorejkolvek Casti sluzieb alebo (vi) kopirovat, pozi¢iavat, prenajimat,
distribuovat alebo inak prevadzat akékolvek alebo vsetky prava, ktoré z nich ziskate.

Podpora
Spolo¢nost Glooko pontka e-mailové a online podporné nastroje. K zdrojom podpory mate pristup na
adrese https://support.glooko.com/. V niektorych krajinach, oblastiach alebo v spojeni s urcitymi

partnermi vas moze spolo¢nost Glooko nasmerovat na ziskanie podpory od poskytovatelov sluzieb
tretich stran. Spolo¢nost Glooko neposkytuje Ziadny prislub tykajuci sa toho, ako rychlo spolo¢nost
Glooko odpovie na vasu ziadost o podporu, alebo Ze spolo¢nost Glooko dokaze vyriesit vSetky problémy,
ktoré by ste mohli mat. Ziadne nase navrhy alebo informécie, ktoré poskytuje spolo¢nost Glooko

v stvislosti s pouzivanim sluzieb, sa nebudu vykladat ako zaruka.

Ukoncenie

Ak nedodrzite tieto podmienky pouzivania, spolo¢nost Glooko moéze kedykolvek ukoncit vas pristup

k vSetkym sluzbam alebo ktorejkolvek ich ¢asti. To moze mat za nasledok stratu a zniéenie vietkych
informacii spojenych s vasim uc¢tom a okamZite to ukonéi vasu schopnost pouzivat sluzby akymkolvek



spOsobom. Ak si Zelate zrusit svoj Ucet, mozete tak urobit prihldsenim sa do svojho Uétu a odstranenim
Uctu alebo obratenim sa na podporu Glooko. VSetky ustanovenia podmienok pouZivania, ktoré by svojou
povahou mali zostat v platnosti aj po ukoncéeni, zostanu v platnosti aj po ukonceni okrem iného vratane
vyluéeni zaruk, nahrady skody a obmedzeni zodpovednosti.

Pouzitie vaSich informacii

Ak pocas pouzivania sluzby vytvarate, prenasate, odosielate, zobrazujete alebo inak spristuprujete
informdcie (okrem iného vratane informadcii, ktoré ste spristupnili automaticky prostrednictvom
pripojenia akéhokolvek hardvéru k sluzbam), mozete poskytovat iba informacie, ktoré vlastnite alebo
mate pravo pouzivat. Ked poskytnete pristup k akymkolvek takymto informaciam prostrednictvom
sluZieb, spoloc¢nosti Glooko udelujete licenciu na Uplné pouZitie a vyuzitie tychto informacii v stvislosti s
poskytovanim sluzieb. Spolo¢nost Glooko vSak mdze pouzit informacie, ktoré poskytnete, iba v stlade s
oznamenim o ochrane osobnych udajov spolo¢nosti Glooko a platnych zakonov. Ak budete sluzby
vyuzivat spolo¢ne so svojim poskytovatelom zdravotnej starostlivosti, vas poskytovatel zdravotnej
starostlivosti bude moct skontrolovat vase Udaje, ziskat k nim pristup a preniest ich do vasho spisu v
elektronickom zdravotnom zazname (,,EHR"). Spolo¢nost Glooko v Ziadnom pripade nezodpoveda za
akékolvek spracuvanie vasich udajov vykonavané poskytovatelmi zdravotnej starostlivosti. Pozorne si
precitajte nase oznamenie o ochrane osobnych udajov, kde ndjdete viac informacii o tom, ako
spoloc¢nost Glooko pouZiva a zverejriuje vase osobné Udaje. Oznamenie o ochrane osobnych udajov
spolo¢nosti Glooko je tymto odkazom zacélenené do tychto podmienok pouZivania.

Spolo¢nost Glooko moze tiez uzavriet obchodné dohody s tretimi stranami, ktoré vdm umoznia zdielat s
nimi vase osobné Udaje. Sami rozhodujete o tom, ¢i svoje osobné Udaje budete s tymito tretimi stranami
zdielat. Spravny postup podla pokynov, ktoré vam poskytne spolo¢nost Glooko a tieto tretie strany, vam
umozni rozhodnut sa, ¢i chcete s tymito tretimi stranami zdielat akékolvek osobné Udaje.

Dusevné vlastnictvo

Sluzby su vo vlastnictve spolo¢nosti Glooko. Pokial dodrZiavate ustanovenia tychto podmienok
pouzivania, spolo¢nost Glooko vam udeluje iba na vase osobné tGéely nevyhradné, obmedzené a
odvolatelné pravo na pristup k sluzbam a ich pouzivanie. Suhlasite, Ze nebudete pouzivat sluzby na
Ziadny iny ucel vratane komercénych ucelov, ako je napr. co-branding, rdmcovanie, prepojenie alebo dalsi
predaj akejkolvek Casti sluzieb, bez predchadzajuceho pisomného suhlasu spolocnosti Glooko. K vSetkym
materidlom dostupnym prostrednictvom sluZieb je mozné pristupovat, stahovat ich alebo tlaéit ich na
nekomercné uUcely a vyluéne v rozsahu povolenom tymito podmienkami pouZivania. Bez vyslovného
pisomného suhlasu spolo¢nosti Glooko nie je mozné tieto materialy pouzivat inak. Akékolvek
neopravnené pouzitie slov alebo obrazkov zo sluzieb méze byt v rozpore so zdkonmi o autorskych
pravach, zakonmi o ochrannych znadmkach, zdkonmi o sikromi a publicite a ob¢ianskymi a trestnymi
zakonmi. Sluzby zahfiaju materialy, ktoré su celkom alebo Ciastone odvodené z materidlov, na ktoré sa
vztahuju autorské prava, vratane formatu a rozloZenia sluzieb. Autorské prava vlastni spolo¢nost Glooko
alebo poskytovatelia obsahu v pripade licencovaného obsahu. Ziadne z ndzvov, ochrannych znamok,
znadiek sluzieb a loga sluzieb, spolo¢nosti Glooko alebo tretich stran uvedenych v sluzbach nesmu byt
pouzité v ziadnej reklame alebo publikacii ani inak na oznacenie sponzorstva alebo spojenia spolocnosti
Glooko alebo takejto tretej strany s akymkolvek produktom alebo sluzbou bez vyslovného pisomného
sthlasu spolo¢nosti Glooko alebo takejto tretej strany. Ziadna stcast sluzieb sa nesmie vykladat tak, ze
poskytuje, implikovane, formou prekazky uplatnenia ndroku, zrieknutia sa prav alebo iného zrieknutia
sa, akukolvek licenciu alebo prava na pouZivanie akejkolvek ochrannej zndmky zobrazenej v sluzbach



alebo prostrednictvom sluZieb bez pisomného suhlasu spolo¢nosti Glooko alebo vlastnika tretej strany
pripadnej ochrannej znamky. Sluzby mézu obsahovat dalsie oznamenia o chranenych informaciach a
informacie o autorskych pravach, ktorych podmienkami sa musite riadit a ktoré musite dodrziavat.
Niektoré z vyssie uvedenych ustanoveni mozu byt v urcitych krajinach/Statoch/provinciach/jurisdikciach
neucinné, takze vyssie uvedené vyhlasenia a podmienky sa na vas nemusia vztahovat v celom rozsahu.

PouZivanie hardvéru a softvéru tretich stran so sluzbami

Ak k sluzbe pristupujete prostrednictvom mobilnej aplikacie, budete pouzivat iba zariadenia
kompatibilné so systémami Apple alebo Android, ktoré vlastnite alebo ovladate. Ak chcete pouzivat
sluzby, musite si stiahnut mobilnu aplikaciu alebo k nej ziskat pristup na adrese www.myglooko.com
alebo synchronizéciou svojich mobilnych zariadeni s hardvérom schvalenym spolo¢nostou Glooko

v ambulancii svojho poskytovatela zdravotnej starostlivosti.

Mozete sa rozhodnut pouzivat sluzby v spojeni s lubovolnym hardvérom a softvérom na spravu
zdravotnej starostlivosti tretej strany schvalenym spolo¢nostou Glooko, ktoré si uvedené

tu: https://www.glooko.com/device-compatibility/ a ktoré su prileZitostne aktualizované spoloénostou
Glooko podla jej vlastného uvazenia. Na vsetok hardvér a softvér poskytovany tretimi stranami sa
vztahuju podmienky pouZivania, licenéné ustanovenia a zaruky vydané tymito tretimi stranami na takyto
hardvér a/alebo softvér. Bez ohladu na to, i ste si hardvér alebo softvér zakupili od spolo¢nosti Glooko
alebo ste ho dostali od tretej strany, napriklad od vyrobcu, poskytovatela zdravotnej starostlivosti,
zamestnavatela alebo poistovace]j spolo¢nosti, na vase pouzivanie sluzieb sa budu vztahovat tieto
podmienky pouZivania.

Poskytovatelia sluZieb tretich stran

Mobzete sa rozhodnut povolit poskytovatelovi sluzieb tretej strany ziskavat, poskytovat, upravovat alebo
inak pouzivat zdravotné a iné informacie vo vasom Gcte alebo inym spdsobom zdielat vase informacie s
takymto poskytovatelom sluzieb. Zdielanie vasich osobnych Gdajov s tretou stranou je vyluéne na vase
vlastné riziko. Ked povolite konkrétnemu poskytovatelovi sluzieb tretich stran pristup k vdSmu uctu,
tento poskytovatel sluzieb méze pristupovat k vasmu Gétu, kym mu takyto pristup vyslovne nezakazete.
Medzi poskytovatelov sluZieb tretich stran mozu patrit poskytovatelia zdravotnej starostlivosti aj iné
subjekty. Je vasou vyhradnou zodpovednostou skontrolovat a schvalit kazdého takého poskytovatela
sluzieb tretej strany, skor ako s nim budete zdielat vase informacie.

POUZIVANIE TYCHTO SLUZIEB A SPOLIEHANIE SA NA TENTO OBSAH JE VYHRADNE NA VASE VLASTNE
RIZIKO. SPOLOCNOST GLOOKO NEBUDE NIEST ZODPOVEDNOST ZA ZIADNE SKODY, KTORE VYPLYVAIU Z
AKEHOKOLVEK POUZIVANIA SLUZBY ALEBO OBSAHU TRETICH STRAN.

Podmienky tretich stran

Sluzby mozu zahfnat aj softvér, idaje alebo iné polozky licencované spolo¢nosti Glooko tretimi stranami.
Vase poutzivanie takychto poloziek tretich stran sa riadi ustanoveniami tychto podmienok pouZzivania,
pokial prislusna tretia strana nevyzaduje inak. Musite dodrzat dodato¢né ustanovenia pozadované
predajcami tychto poloZiek tretich stran, ktoré mate k dispozicii a ktoré su zac¢lenené do a su stcastou
tychto podmienok pouzivania. Také podmienky tretich stran, ktoré sa vztahuju na vase pouzivanie
sluzieb, su za¢lenené do tychto podmienok pouzivania a su ich sucastou.

Odkazy tretich stran
Spolo¢nost Glooko vam méze tiez poskytnut odkazy na webové lokality alebo sluzby tretich stran alebo



kontaktné informacie na tieto lokality alebo sluzby. Spoloénost Glooko nepodporuje ani nezodpoveda za
obsah, lokality alebo sluzby tretich stran okrem iného vratane Ziadnych poskytovatelov zdravotne;j
starostlivosti, produktov, testov, postupov, sluzieb, ndzorov alebo webovych lokalit, na ktoré sa v
sluzbach pristupuje alebo ktoré sa v nich uvadzaju. Pouzivanie lokalit a/alebo sluzieb tretich stran je
vyluéne na vase vlastné riziko.

Vylucenie zaruk

SLUZBY (OKREM INEHO VRATANE AKEHOKOLVEK OBSAHU) SA POSKYTUJU , TAK, AKO SU“ A ,,AKO SU

K DISPOZICIl“, A SU BEZ AKEJKOLVEK ZARUKY, VYSLOVNEJ ALEBO IMPLICITNEJ, OKREM INEHO VRATANE
IMPLICITNYCH ZARUK OPRAVNENIA, NEPORUSENIA, PRESNOSTI, PREVADZKY, PREDAJNOSTI A
VHODNOSTI NA KONKRETNY UCEL A AKYCHKOLVEK ZARUK VYPLYVAJUCICH Z AKEHOKOLVEK PRIEBEHU
VYKONU ALEBO VYUZ{VANIA OBCHODNYCH CINNOSTI, KTORE SU VYSLOVNE VYLUCENE. SPOLOCNOST
GLOOKO A JEJ RIADITELIA, ZAMESTNANCI, ZASTUPCOVIA, DODAVATELIA, SPONZORI A PARTNERI
NEZARUCUJU, ZE: (A) SLUZBA BUDE BEZPECNA ALEBO DOSTUPNA V KAZDOM KONKRETNOM CASE
ALEBO MIESTE, (B) SPLNi VASE POZIADAVKY, BUDE NAVRATNA, NEPORUSENA, VCASNA, BEZPECNA
ALEBO BEZ CHYB ANI ZE VSETKY CHYBY BUDU OPRAVENE, (C) AKYKOLVEK OBSAH ALEBO SOFTVER K
DISPOZICII V RAMCI ALEBO PROSTREDNICTVOM SLUZBY BUDE BEZ VIRUSOV ALEBO INYCH SKODLIVYCH
KOMPONENTOV ALEBO (D) VYSLEDKY POUZ{VANIA SLUZBY SPLNIA VASE POZIADAVKY. SLUZBU
POUZIVATE VYLUCNE NA VASE VLASTNE RIZIKO. NIEKTORE STATY NEPRIPUSTAJU OBMEDZENIA TRVANIA
IMPLICITNEJ ZARUKY, TAKZE SA VAS VYSSIE UVEDENE OBMEDZENIA NEMUSIA TYKAT.

SPOLOCNOST GLOOKO NEPOSKYTUJE ZARUKU NA ZIADNE ZARIADENIE TRETICH STRAN, INTELIGENTNE
ZARIADENIE, SOFTVER, SLUZBU ANI UDAJE, KTORE MOZETE POUZIVAT V SPOJENI S AKYMIKOLVEK
SLUZBAMI, NEZAVISLE OD TOHO, CI JE TAKATO POLOZKA TRETEJ STRANY POPISOVANA, JE K DISPOZICII
ALEBO MOZE BYT SPOJENA S AKYMKOLVEK PRODUKTOM SPOLOCNOSTI GLOOKO, SOFTVEROVOU
APLIKACIOU ALEBO SLUZBOU SPOLOCNOSTI GLOOKO.

ZIADNE INFORMACIE ANl KOMUNIKACIE, USTNE ALEBO PISOMNE, ZISKANE VAMI V RAMCI ALEBO
PROSTREDNICTVOM SPOLOCNOSTI GLOOKO ALEBO SLUZIEB, NEVYTVARAJU ZIADNU ZARUKU, S
VYNIMKOU AKYCHKOLVEK OBMEDZENYCH ZARUK UVEDENYCH NA PRISLUSNOM STiTKU PRODUKTU
SPOLOCNOSTI GLOOKO.

SPOLOCNOST GLOOKO NEZARUCUJE PRESNOST ZIADNEHO ZARIADENIA POUZIVATELA, PRICOM SA
UDAJE O POUZIVATELOCH NAHRANE Z AKEHOKOLVEK ZARIADENIA POUZIVATELA A ZISKANE
SPOLOCNOSTOU GLOOKO POSKYTUJU POUZIVATELOVI , TAKE, AKE SU“. SPOLOCNOST GLOOKO
NEPREBERA ZIADNU ZODPOVEDNOST A NEZARUCUIJE, ZE VYTVORI ALEBO ZAHRNIE DODATOCNE
VLASTNOSTI ALEBO FUNKENOST SLUZIEB.

NIEKTORE ZAKONY NEUMOZNUJU OBMEDZENIE ALEBO VYLUCENIE ZODPOVEDNOSTI ALEBO URCITYCH
DRUHOV SKOD, TAKZE TIETO OBMEDZENIA SA NA VAS NEMUSIA VZTAHOVAT. V TYCHTO JURISDIKCIACH
JE ZODPOVEDNOST SPOLOCNOSTI GLOOKO OBMEDZENA NA MAXIMALNY ROZSAH POVOLENY
ZAKONOM.



Odskodnenie

Ochranite a odskodnite spolo¢nost Glooko, jej pridruzené spolo¢nosti, zamestnancov, zmluvnych
dodavatelov, riaditelov, doddvatelov a zastupcov spoloénosti Glooko a jej pridruzenych spolo¢nosti pred
vsetkymi zavazkami, stratami, narokmi a vydavkami vratane primeranych poplatkov za pravne
zastupenie, ktoré vyplyvaju z alebo sa tykaju (i) vdsho pouzivania, zneuZitia alebo pristupu k sluzbam
alebo (ii) vasho porusenia tychto podmienok pouZivania alebo akychkolvek platnych zakonov, zmluav,
zasad, nariadeni alebo inych povinnosti. Spolo¢nost Glooko si vyhradzuje pravo prevziat vyluéni obranu
a kontrolu nad akoukolvek zaleZitostou, ktora by inak bola predmetom vasho odskodnenia. V takom
pripade ndm budete v suvislosti s touto zéleZitostou pomahat a spolupracovat.

Obmedzenie zodpovednosti

V MAXIMALNOM ROZSAHU POVOLENOM ZAKONOM SPOLOENOST GLOOKO (ANI JEJ RIADITELIA,
ZAMESTNANCI, ZASTUPCOVIA, SPONZORI, PARTNERI, DODAVATELIA, POSKYTOVATELIA OBSAHU,
POSKYTOVATELIA LICENCIi ALEBO PREDAJCOVIA) V ZIADNOM PRIPADE NENESIE ZODPOVEDNOST, €I UZ
NA ZAKLADE ZMLUVY, DELIKTU, OBJEKTIVNEJ ZODPOVEDNOSTI, NEDBANLIVOSTI ALEBO AKEJKOLVEK
INEJ PRAVNEJ ALEBO NESTRANNEJ TEORIE TYKAJUCEJ SA SLUZBY, (1) ZA AKEKOLVEK USLE ZISKY, STRATU
UDAJOV, STRATU DOBREHO MENA ALEBO PRILEZITOSTI, NAKLADY NA OBSTARANIE NAHRADNEHO
TOVARU ALEBO SLUZIEB, AKO ANI SPECIALNE, NEPRIAME, NAHODNE, EXEMPLARNE ALEBO NASLEDNE
SKODY AKEHOKOLVEK DRUHU, ALEBO NAHRADU TOVARU ALEBO SLUZIEB, (I1) SPOLIEHANIE SA NA
SLUZBU, (I1l) AKEKOLVEK PRIAME SKODY ALEBO (IV) V PRIPADE AKEJKOLVEK ZALEZITOSTI MIMO
PRIMERANEJ KONTROLY, A TO AJ V PRIPADE, ZE SPOLOCNOST GLOOKO BOLA INFORMOVANA O
MOZNOSTI KTOREJKOLVEK ZO SKOD UVEDENYCH V BODOCH (1) AZ (IV). AK NIE JE UVEDENE NA STITKU
PRODUKTU INAK A BEZ OBMEDZOVANIA VASICH PRAV VYPLYVAJUCICH Z PRISLUSNEHO ZAKONA, AK
VAS AKAKOLVEK CAST SLUZIEB NEUSPOKOJUJE, JE VASOU VYHRADNOU A EXKLUZIVNOU NAPRAVOU
UKONCENIE ICH POUZIVANIA.

Ochrana spotrebitela

Spolo¢nost Glooko berie na vedomie, ze niektoré jurisdikcie poskytuju spotrebitefom kogentné zakonné
prava, ktoré nie je mozné nahradit zmluvami ani sa ich vzdat. Ak sa na vas vztahuju akékolvek takéto
spotrebitelské predpisy, Ziadne Casti tychto podmienok pouzivania, ktoré by mohli byt v rozpore s tymito
predpismi, neobmedzia vase zakonné prava.

Exportné obmedzenia

Na sluzby sa mézu vztahovat zakony USA o kontrole exportu. Vysledkom je, Ze vyhlasujete a zarucujete,
Ze sa (a) nenachadzate ani nemate bydlisko v ziadnej krajine, na ktoru sa vztahuje embargo vlady USA
alebo iné obmedzenia alebo ktora bola oznacend vladou USA ako krajina ,,podporujica terorizmus”
(kliknite sem pre dalSie informacie), ani nie ste Statnym prislusnikom takejto krajiny a (b) nie ste na
Ziadnom zozname vlady USA obmedzenych koncovych pouzivatelov (napriklad vratane dostupného
zoznamu ,Specidlne uréenych statnych prislusnikov®, ktory je k dispozicii tu).



Uprava sluzieb

Spolo¢nost Glooko si vyhradzuje pravo podla jej vyhradného uvazenia upravit alebo nahradit vietky
sluzby alebo niektoré ¢asti sluzieb, ako aj zmenit, pozastavit alebo ukoncit poskytovanie vsetkych sluzieb
alebo ich Casti, a to kedykolvek zverejnenim oznamenia o sluzbéch alebo zaslanim e-mailu. Spolo¢nost
Glooko si vyhradzuje pravo zaviest nové vlastnosti alebo funkcie, za ktoré méze byt potrebna dhrada
poplatkov. Je vasou zodpovednostou pravidelne kontrolovat zmeny v podmienkach pouzivania. Ak so
zmenami nesuhlasite, mate pravo prerusit pouzivanie sluzieb. Vase dalSie pouzivanie sluZieb po
zverejneni akychkolvek zmien podmienok pouzivania predstavuje prijatie tychto zmien.

Uprava podmienok pouZivania

Spolo¢nost Glooko méze prilezitostne tieto podmienky pouzivania upravit. Akékolvek zmeny tychto
podmienok pouZzivania budu zverejnené na webovych lokalitach spolo¢nosti Glooko, ktoré budu
aktualizované na zdklade zmien, a/alebo vdm budu zaslané e-mailom. Okrem toho budu tieto
podmienky pouzivania vzdy uvadzat datum, kedy boli naposledy revidované. Ked budete sluzby pouzivat
aj po zverejneni tychto zmien, bude sa to povazovat za vase prijatie a suhlas s tym, Ze budete viazani
akymikolvek zmenami tychto podmienok pouzivania.

Ro6zne ustanovenia

Podmienky pouzivania predstavuji Uplnd zmluvu medzi vami a spoloénostou Glooko v suvislosti so
sluzbami a nahrddzaju vSetku predchadzajucu alebo suc¢asnid komunikdaciu a ndvrhy (i uz v Ustne;j,
pisomnej alebo elektronickej forme) medzi vami a spolo¢nostou Glooko v suvislosti so sluzbami. Ak si
kupite akykolvek hardvér od spolo¢nosti Glooko na pouzitie so sluzbami, vase pouzivanie takéhoto
hardvéru sa bude okrem tychto podmienok pouzivania riadit aj podmienkami predaja tohto hardvéru. V
pripade akéhokolvek konfliktu medzi tymito podmienkami pouzivania a akymikolvek podmienkami
predaja budu s ohladom na takyto hardvér platit prislusné podmienky predaja. Ak sa zisti, Ze ktorékolvek
ustanovenie podmienok pouZivania je nevymahatelné alebo neplatné, toto ustanovenie sa obmedzi
alebo vyluci v minimalnom nevyhnutnom rozsahu tak, aby podmienky pouzivania inak zostali v plnej
platnosti, uc¢innosti a vykonatelnosti. Neschopnost ktorejkolvek zo stran uplatnit v akomkolvek ohlade
akékolvek tu stanovené pravo sa nebude povazovat za zrieknutie sa akychkolvek dalsich prav podla tejto
zmluvy. Tieto podmienky pouZivania sa vztahujd na vasu osobu a nie su postupitelné ani prenosné, s
vynimkou predchadzajiceho pisomného suhlasu spolo¢nosti Glooko. Spolo¢nost Glooko méze postupit,
previest alebo delegovat akékolvek zo svojich prav a povinnosti podla tejto zmluvy bez suhlasu.
Nasledkom tychto podmienok pouZivania nevznika Ziadne zastlUpenie, partnerstvo, spolocny podnik ani
pracovnopravny vztah a Ziadna zo zmluvnych stran nema nijaké opravnenie zavdzovat druht stranu

v akomkolvek ohlade. V3etky oznamenia podla tychto podmienok pouzivania budd mat pisomnud formu
a budu sa povazovat za riadne doruéené, pokial sa dorucia osobne alebo sa odoslu certifikovanou alebo
doporucenou postou, a vyZaduje sa potvrdenie o prijati, pokial sa prijatie potvrdi elektronicky v pripade
zaslania faxom alebo e-mailom, alebo dva dni po odoslani, ak sa odoslt uzndvanou kuriérskou sluzbou s
dorucenim na druhy den.

Podmienky 3pecifické pre spoloénost Apple

Vase pouzivanie obchodu Apple App Store, ktory vlastni a prevadzkuje spoloénost Apple, Inc., sa riadi
prislusnymi pravnymi dohodami medzi vami a spolo¢nostou Apple, Inc. (k dispozicii

na: https://www.apple.com/legal/).




Podmienky 3pecifické pre spoloénost Google

Vase pouzivanie obchodu Google Play, ktory vlastni a prevadzkuje spolo¢nost Google Inc., sa riadi
pravnou dohodou medzi vami a spolo¢nostou Google, Inc., ktora obsahuje podmienky pouzivania sluzby
spolocnosti Google (k dispozicii na: http://www.google.com/accounts/TOS) a podmienky pouZivania
sluzby Google Play (k dispozicii na: https://play.google.com/intl/en-GLOOKO Glooko/about/play-
terms.html).

Osobitné podmienky vyskumnej studie/klinického skisania

Mozete sa rozhodnut zucastnit sa akademickych, klinickych, komerénych alebo inych vyskumnych stadii
(kazda oznacovana slovom ,Studia“). Po registracii do akejkolvek studie, ktorej sa zucastriujete, mozete
podpisat alebo uz ste mohli podpisat informovany suhlas a/alebo autorizaény formular HIPAA so
stranou/zadévatelom, ktory takuto studiu vykonava (,,formulare stadie”). V pripade akéhokolvek
rozporu medzi tymito podmienkami pouZivania a formularmi Stadie alebo prislusnymi predpismi
tykajucimi sa vykonavania studie budu rozhodujuce formulare Studie a prislusné predpisy. Ak mate
akékolvek otazky alebo potrebujete dalsie informacie tykajlce sa formularov $tudie, obratte sa na
stranu/zaddvatela vykondvajiceho vasu studiu pomocou tdajov, ktoré vam boli predtym poskytnuté.

Kontakt
Ak mate akékolvek otazky tykajuce sa sluzieb, obratte sa na spolo¢nost Glooko na adrese
https://support.glooko.com/.

Ndroky z porusenia autorskych prav DMCA.

Zakon o autorskych prdvach (The Digital Millennium Copyright Act, ,,DMCA"“) z roku 1998 poskytuje
pomoc vlastnikom autorskych prdv, ktori sa domnievaju, Ze materidl uverejneny na internete porusuje
ich prava podla zdkona o autorskych pravach USA. Ak sa v dobrej viere domnievate, Ze materidly
dostupné v sluzbach Glooko porusuju vase autorské prava, mozete vy (alebo vas zastupca) zaslat
spoloc¢nosti Glooko pisomné oznamenie postou alebo e-mailom so Ziadostou, aby spolo¢nost Glooko
takyto materidl odstranila alebo k nemu zablokovala pristup. Ak sa dobrej viere domnievate, Ze niekto
nespravne odoslal spolo¢nosti Glooko oznamenie o poruseni autorskych prav tykajuce sa obsahu, ktory
ste spristupnili prostrednictvom akychkolvek sluzieb Glooko, DMCA vam umozriuje zaslat spolo¢nosti
Glooko opravné ozndmenie. Ozndmenia a opravné oznamenia musia spliiat vtedy platné zékonné
poziadavky uloZzené DMCA. Kliknutim sem zobrazite podrobnosti. Ozndmenia a opravné oznamenia je
potrebné zaslat pisomne zastupcovi pre DMCA spolocnosti Glooko nasledovne: postou na adresu Legal
Department, Glooko, Inc., 303 Bryant St, Mountain View, California USA 94041, Spojené staty alebo e-
mailom na adresu Legal@Glooko.com. So zastupcom pre DMCA spolo¢nosti Glooko sa tiez mozete spojit
na nasledujucom telefénnom ¢cisle: 1 (888) 738-3646.

Spolo¢nost Glooko navrhuje, aby ste sa pred podanim ozndmenia alebo opravného oznamenia DMCA
poradili so svojim pravnym poradcom. Podla inych prislusnych zdkonov mozete mat rovnocenné prava.

V stlade s DMCA a inymi platnymi zdkonmi prijala spoloénost Glooko zasadu ukoncéenia, za vhodnych
okolnosti, tykajucu sa pouzivatelov sluzieb Glooko, ktorych spolo¢nost Glooko povazuje za osoby
opakovane porusujlce pravidla. Spolo¢nost Glooko moze tiez podla vlastného uvazenia obmedzit
pristup k sluzbam Glooko a/alebo zrusit uéty akymkolvek pouzivatelom sluzieb Glooko, ktori porusuju
akékolvek prava dusevného vlastnictva inych, bez ohladu na to, ¢i sa tito pouZivatelia povazuju za
pouzivatelov, ktori opakovane porusuju autorské prava.



Zmluvny subjekt spoloénosti. Odkazy na ,spolo¢nost Glooko” st odkazy na prislusného obstaravatela
uvedeného v nizsie uvedenej tabulke (,tabulka“). Sluzby poskytuje tento obstaravatel. Stipec tabulky
»,Vasa lokalita“ odkazuje na miesto, kde sa nachadzate, a uréuje riadok tabulky, ktory sa vztahuje na
takéhoto zakaznika.

Tabulka

Vasa lokalita Spoloénost Rozhodné pravo

Glooko, Inc., spolo¢nost so sidlom v
USA a Kanada Delaware na adrese 411 High Street, Palo Kalifornia
Alto, CA, 94301

Glooko AB, spolo¢nost zapisana vo Svédsku
pod registracnym cislom 556668-4675, so
sidlom na adrese Nellickevagen 20, 412 63
Gothenburg, Svédsko

Eurdpska unia Kde byvate

Glooko AB, spolo¢nost zapisand vo Svédsku Svédsko, s vynimkou zésad
Kdekolvek okrem P P ¥

pod registracnym cislom 556668-4675, so kolizie zakonov, ktoré upravuju
USA, Kanady alebo i . . L, L
) L sidlom na adrese Nellickevagen 20, 412 63 uplatnenie zakonov akejkolvek
Eurdpskej Unie <, o
Gothenburg, Svédsko inej jurisdikcie.

Osobitné podmienky pre Glooko, Inc.

V sidnom alebo spravnom konani zaloZenom na podmienkach pouZivania alebo v suvislosti s nimi bude
pripustna tlacend verzia tychto podmienok pouZivania a kazdého oznamenia v elektronickej forme, a to
v rovnakom rozsahu a za rovnakych podmienok ako iné obchodné dokumenty a zaznamy pévodne
vytvorené a uchovavané v tlacenej forme. Vy a spoloénost Glooko suhlasite, Zze akékolvek pravo podat
zalobu vyplyvajuce zo sluzieb alebo suvisiace so sluzbami musi nastat do jedného (1) roka od jeho
vzniku, inak je takéto pravo natrvalo zamietnuté. Tieto podmienky pouZivania sa budu riadit a vykladat v
sulade s pravnymi predpismi Statu Kalifornia s vynimkou kolizie pravnych ustanoveni. Akykolvek spor,
ktory vznikne z predmetu tychto podmienok pouzivania alebo s nim stvisi, bude s kone¢nou platnostou
vyrieSeny arbitrdZou v okrese Santa Clara v Kalifornii, a to v anglickom jazyku a v sulade s platnymi
arbitraznymi pravidlami a postupmi spolo¢nosti Judicial Arbitration and Mediation Services, Inc.
(,JAMS”), jednym obchodnym arbitrom so znaénymi skisenostami s rieSenim sporov tykajucich sa
obchodnych zmluv. Strana, ktord uspela v arbitrdzi (alebo pripustnom sidnom procese opisanom nizsie),
ma narok na ndhradu svojich primeranych vydavkov, ktoré v suvislosti s tym vznikli. Rozsudok mozno
vyniest na sude s prislusnou jurisdikciou. Bez ohladu na vyssie uvedené ma kazda strana pravo az do
pravoplatného rozhodnutia arbitra podat Zalobu na sud s prislusnou jurisdikciou, aby sa domahala



injuktivnej alebo podobnej ndpravy. Na vsetky tcely tychto podmienok pouzivania strany suhlasia, Ze
vyluénou jurisdikciou a miestom konania budu Statne a federalne sudy v Severnej Kalifornii.

TieZ beriete na vedomie a chépete, Ze v stvislosti s akymkolvek sporom so spolo¢nostou Glooko, jej
dradnikmi, riaditelmi, zamestnancami, zastupcami alebo pridruzenymi spolo¢nostami vyplyvajicimi z
vasho poutZivania sluZieb alebo tychto podmienok pouzivania alebo s nimi suvisiacimi:

- ZRIEKATE SA SVOJHO PRAVA NA PROCES S POROTOU A

- ZRIEKATE SA SVOJHO PRAVA SLUZIT AKO ZASTUPCA, SUKROMNY GENERALNY PROKURATOR ALEBO V
AKEJKOLVEK ZASTUPITELSKEJ KAPACITE, ALEBO SA ZUCASTNIT AKO CLEN NAROKUJUCEJ SI STRANY
AKEHOKOLVEK SUDNEHO PROCESU TYKAJUCEHO SA TAKEHOTO SPORU.

Osobitné podmienky pre Glooko AB

Akykolvek spor, polemiku alebo narok vyplyvajlci z tychto podmienok pouZivania alebo v suvislosti s
nimi, ako aj ich porusenie, ukoncenie alebo neplatnost budi vyluéne riesit sidy Svédska s Okresnym
sudom mesta Gothenburg ako sidom prvej instancie.

Tieto podmienky pouZivania sa budu riadit a vykladat v stlade s pravnymi predpismi Svédska, s
vynimkou zasad kolizie zdkonov ustanovujucich uplatfiovanie zakonov akejkolvek inej jurisdikcie.
Bez ohladu na vysiie uvedené plati, 7e ak ste pouzivatelom so sidlom v Eurépskej tnii, Svajéiarsku,
Ndrsku alebo na Islande, rozhodnym pradvom a férom pre spory budu zakony a sudy krajiny, v ktorej
mate bydlisko.

Jazyky tychto podmienok pouzivania

Tieto podmienky pouZivania su povodne napisané v anglictine. V pripade akéhokolvek rozporu alebo
sporu medzi anglickou verziou a inym jazykom sa uplatfiuje anglicka verzia, ktord ma prednost, pokial to
nie je zakdzané zdkonmi, ktoré sa na vas vztahuju.

Podmienky Specifické pre jednotlivé krajiny

Nasledujuce podmienky platia pre kazdu krajinu a platia dodatocne k Specifickym ustanoveniam tejto
zmluvy alebo namiesto nich, ked' je uplatfiovanie tychto miestnych zakonov povinné:

Rakusko
Uprava podmienok pouzivania

Cast Uprava podmienok pouZivania sa nahradza takto:

Po prihlaseni sa do sluzieb budete informovani o vSetkych zmendch tychto podmienok pouZzivania.
Zmeny sa budu povazovat za vami prijaté, pokial o tom spoloénost Glooko neinformujete pisomne alebo
prostrednictvom elektronickych prostriedkov odsthlasenych spolo¢nostou Glooko. Spolo¢nost Glooko
vas na tato skutoc¢nost upozorni pri ohlaseni zmien. Ak sa rozhodnete namietat voci akejkolvek zmene,
musite tak urobit do Siestich tyzdriov od prijatia oznamenia o zmene. V pripade namietky moze
spoloc¢nost Glooko zrusit vas Gcet sluzieb po Stvortyzdrovej vypovednej lehote. Zmeny podmienok
pouzivania budete méct ulozit alebo vytlacit v ¢itatelnej forme.



Doplnenie ¢asti Obmedzenie zodpovednosti:

Ziadne znenie v tejto ¢asti neobmedzuje zodpovednost spolo¢nosti Glooko za hrubt nedbanlivost a
umyselné pochybenie. Dalej, Ziadne znenie v tejto ¢asti neobmedzuje zodpovednost spolo¢nosti Glooko
za Skody spOsobené poskodenim Zivota, tela alebo zdravia, za chyby po zaruke za stav vyrobku, za
podvodne skryté chyby alebo za ndroky podla zdkona o zodpovednosti za vyrobky.

Finsko
Uprava podmienok pouzivania

Cast Uprava podmienok pouZivania sa nahradza takto:

Po prihlaseni sa do sluzieb budete informovani o vSetkych zmendch tychto podmienok pouZivania.
Zmeny sa budu povazovat za vami prijaté, pokial o tom spoloénost Glooko neinformujete pisomne alebo
prostrednictvom elektronickych prostriedkov odsuhlasenych spolo¢nostou Glooko. Spolo¢nost Glooko
vds na tato skutoénost upozorni pri ohlaseni zmien. Ak sa rozhodnete namietat voci akejkolvek zmene,
musite tak urobit do Siestich tyzdriov od prijatia oznamenia o zmene. V pripade namietky moze
spoloc¢nost Glooko zrusit vas Gcet sluzieb po Stvortyzdnovej vypovednej lehote. Zmeny podmienok
pouzivania budete méct ulozit alebo vytladit v ¢itatelnej forme.

Francuzsko
Uprava podmienok pouzivania

Cast Uprava podmienok pouZivania sa nahradza takto:

Po prihlaseni sa do sluzieb budete informovani o vSetkych zmendch tychto podmienok pouZivania.
Zmeny sa budu povazovat za vami prijaté, pokial o tom spoloénost Glooko neinformujete pisomne alebo
prostrednictvom elektronickych prostriedkov odsuhlasenych spolo¢nostou Glooko. Spolo¢nost Glooko
vas na tato skuto¢nost upozorni pri ohlaseni zmien. Ak sa rozhodnete namietat voci akejkolvek zmene,
musite tak urobit do Siestich tyzdriov od prijatia oznamenia o zmene. V pripade namietky moze
spoloc¢nost Glooko zrusit vas Gcet sluzieb po Stvortyzdnovej vypovednej lehote. Zmeny podmienok
pouzivania budete méct ulozit alebo vytlacit v ¢itatelnej forme.

Nemecko
Uprava podmienok pouzivania

Cast Uprava podmienok pouZivania sa nahradza takto:

Po prihlaseni sa do sluzieb budete informovani o vsetkych zmendch tychto podmienok pouZivania.
Zmeny sa budu povazovat za vami prijaté, pokial o tom spoloénost Glooko neinformujete pisomne alebo
prostrednictvom elektronickych prostriedkov odsuhlasenych spolo¢nostou Glooko. Spolo¢nost Glooko
vas na tato skuto¢nost upozorni pri ohlaseni zmien. Ak sa rozhodnete namietat voci akejkolvek zmene,
musite tak urobit do Siestich tyzdriov od prijatia oznamenia o zmene. V pripade namietky moze
spoloc¢nost Glooko zrusit vas Gcet sluzieb po Stvortyzdnovej vypovednej lehote. Zmeny podmienok
pouzivania budete méct ulozit alebo vytlacit v ¢itatelnej forme.



Ukoncenie

Do ¢asti Ukoncenie sa dopliia nasledujuce znenie:

Spolo¢nost Glooko ma pravo pozastavit akékolvek zo svojich sluZieb alebo pozastavit alebo ukondit vase
pravo na pouzivanie ktorejkolvek zo svojich sluzieb, ak na to existuje platny dovod. Medzi platné dévody
patri napriklad instalacia, zmeny alebo Udrzba sluzieb. Spolo¢nost Glooko vopred primerane upozorni
pouzivatela na tieto pozastavenia. Spolo¢nost Glooko nezodpoveda za nahradu pripadnych $kod, ktoré
pouzivatelovi vzniknu v désledku uvedenych pozastaveni.

Ak vsak podstatnym sposobom porusite tuto zmluvu (vratane akéhokolvek pouZitia zdrojov spolo¢nosti
Glooko, ktoré presahuje alebo obchddza primerané obmedzenia spolo¢nosti Glooko, napriklad pristupy,
hovory alebo iné poutzitia akéhokolvek rozhrania na programovanie aplikacii alebo zdrojov servera, ktoré
spoloc¢nost Glooko spristupriuje), spolo¢nost Glooko mdze okamzite pozastavit alebo ukondit vase pravo
pouzivat akékolvek sluzby. Okrem toho nema spoloc¢nost Glooko Ziadnu povinnost podporovat ziadnu
verziu sluzieb po vydani novej verzie tychto sluZieb.

Vylucenie zaruk

Do casti Vylucenie zaruk sa doplia nasledujuce znenie:

Ni¢ v tomto oddiele neobmedzuje zdkonné zarucné prava pouZivatela.
Obmedzenie zodpovednosti

Toto ustanovenie sa nevztahuje na pouZivatelov v Nemecku a je nahradené nasledujicim znenim:

Spolo¢nost Glooko bude zodpovedna za akékolvek zavinené porusenie podstatnych zmluvnych
povinnosti (zakladné povinnosti). Zakladné povinnosti si zmluvné zavazky, ktoré je potrebné splnit, aby
bolo mozné riadne uplatriovat tieto podmienky pouzivania, a mdZete sa na ne pravidelne spoliehat.
Zodpovednost spolo¢nosti Glooko bude inak obmedzena na hrubd nedbanlivost a Umyselné pochybenie.
V pripade akejkolvek zodpovednosti zo strany spolocnosti Glooko z dévodu mierne nedbanlivého
porusenia zadkladnych povinnosti alebo lahkého pochybenia zo strany doleZitych zastupcov bude nasa
zodpovednost obmedzena na typicky predvidatelné skody. Tym nebude dotknuta Ziadna povinna
zakonna zodpovednost, najméa nasa zodpovednost v stvislosti so stratami na zivotoch, telesnym
zranenim alebo chorobou alebo nasa zodpovednost v stvislosti s nemeckym zakonom o zodpovednosti
za produkty.



Luxembursko
Uprava podmienok pouzivania

Cast Uprava podmienok pouZivania sa nahradza takto:

Po prihlaseni sa do sluzieb budete informovani o vSetkych zmendch tychto podmienok pouZivania.
Zmeny sa budu povazovat za vami prijaté, pokial o tom spoloénost Glooko neinformujete pisomne alebo
prostrednictvom elektronickych prostriedkov odsthlasenych spolo¢nostou Glooko. Spolo¢nost Glooko
vas na tato skutoénost upozorni pri ohlaseni zmien. Ak sa rozhodnete namietat voci akejkolvek zmene,
musite tak urobit do Siestich tyzdriov od prijatia oznamenia o zmene. V pripade namietky moze
spoloc¢nost Glooko zrusit vas Gcet sluzieb po Stvortyzdnovej vypovednej lehote. Zmeny podmienok
pouzivania budete méct ulozit alebo vytlacit v ¢itatelnej forme.

Slovensko
Uprava podmienok pouzivania

Cast Uprava podmienok pouZivania sa nahradza takto:

Po prihlaseni sa do sluzieb budete informovani o vSetkych zmendch tychto podmienok pouZzivania.
Zmeny sa budu povazovat za vami prijaté, pokial o tom spoloénost Glooko neinformujete pisomne alebo
prostrednictvom elektronickych prostriedkov odsuhlasenych spolo¢nostou Glooko. Spolo¢nost Glooko
vas na tato skutoénost upozorni pri ohlaseni zmien. Ak sa rozhodnete namietat voci akejkolvek zmene,
musite tak urobit do Siestich tyzdriov od prijatia oznamenia o zmene. V pripade namietky moze
spoloc¢nost Glooko zrusit vas Ucet sluzieb po Stvortyzdriovej vypovednej lehote. Zmeny podmienok
pouzivania budete méct ulozit alebo vytlacit v ¢itatelnej forme.

Spanielsko
Uprava podmienok pouzivania

Cast Uprava podmienok pouZivania sa nahradza takto:

Po prihlaseni sa do sluzieb budete informovani o vSetkych zmendch tychto podmienok pouZivania.
Zmeny sa budu povazovat za vami prijaté, pokial o tom spoloénost Glooko neinformujete pisomne alebo
prostrednictvom elektronickych prostriedkov odsthlasenych spolo¢nostou Glooko. Spolo¢nost Glooko
vas na tato skutoénost upozorni pri ohlaseni zmien. Ak sa rozhodnete namietat voci akejkolvek zmene,
musite tak urobit do Siestich tyzdriov od prijatia oznamenia o zmene. V pripade namietky moze
spoloc¢nost Glooko zrusit vas Gcet sluzieb po Stvortyzdrovej vypovednej lehote. Zmeny podmienok
pouzivania budete méct ulozit alebo vytlacit v itatelnej forme.

Spojené kralovstvo
Uprava podmienok pouzivania

Cast Uprava podmienok pouZivania sa nahradza takto:

Po prihlaseni sa do sluzieb budete informovani o vSetkych zmendach tychto podmienok pouZzivania.
Zmeny sa budu povazovat za vami prijaté, pokial o tom spoloénost Glooko neinformujete pisomne alebo
prostrednictvom elektronickych prostriedkov odsthlasenych spolo¢nostou Glooko. Spolo¢nost Glooko



vas na tato skutoénost upozorni pri ohlaseni zmien. Ak sa rozhodnete namietat voci akejkolvek zmene,
musite tak urobit do Siestich tyzdriov od prijatia oznamenia o zmene. V pripade namietky moze
spoloc¢nost Glooko zrusit vas Gcet sluzieb po Stvortyzdriovej vypovednej lehote. Zmeny podmienok
pouzivania budete méct ulozit alebo vytlacit v ¢itatelnej forme.

Vylucenie zaruk

Do casti Vylucenie zaruk sa doplia nasledujuce znenie:

Ziadne znenie v tejto ¢asti nema vplyv na zdkonné zaruky tykajuce sa uspokojivej kvality, vhodnosti na
Ucel alebo presnosti popisu.

Obmedzenie zodpovednosti

Do ¢asti Obmedzenie zodpovednosti sa doplia nasledujice znenie:

Ziadne znenie v tychto podmienkach pouZivania nevylu¢uje zodpovednost spolo¢nosti Glooko za smrt
alebo zranenie os6b vyplyvajuce z jej nedbalosti alebo podvodného skreslenia v suvislosti so sluzbami.



