VILKAR FOR ANVENDELSE

LS VENLIGST FBLGENDE VILKAR FOR ANVENDELSE ("VILKAR FOR ANVENDELSE") OMHYGGELIGT, F@R
DU BRUGER DE YDELSER, DER TILBYDES AF GLOOKO® OG DETS DATTERSELSKABER ("GLOOKO"). DISSE
VILKAR FOR ANVENDELSE INDEHOLDER DE JURIDISK BINDENDE VILKAR OG BETINGELSER FOR HVER
BRUGERS (SOM DEFINERET NEDENFOR) BRUG AF GLOOKO- YDELSEN, HERUNDER MEN IKKE BEGRANSET
TIL, ENHVER ANDEN SOFTWARE, YDELSER, FUNKTIONER, INDHOLD, WEBSTEDER) ELLER APPLIKATIONER
(HERUNDER UDEN BEGRZANSNING MOBIL- OG WEBAPPLIKATIONER), DER FRA TID TIL ANDEN TILBYDES
AF GLOOKO (SAMLET "YDELSE(R)"). VED AT FA ADGANG TIL ELLER BRUGE YDELSERNE PA NOGEN MADE
ACCEPTERER DU AT VARE BUNDET AF DISSE VILKAR FOR ANVENDELSE. HVIS DU IKKE @NSKER AT VZRE
BUNDET AF DISSE VILKAR FOR ANVENDELSE, SKAL DU IKKE BRUGE YDELSERNE. VED AT ACCEPTERE DISSE
VILKAR FOR ANVENDELSE REPRASENTERER DU OGSA, AT DU HAR DEN RETTE LOVLIGE ALDER TIL AT
INDGA EN SADAN AFTALE.

Ydelser

Ydelserne er designet til at hjelpe dig ("Du", "Din(e)”, ”Dig” eller “Brugeren") med at handtere Din
diabetes. Ydelserne er kun tilgeengelige for personer, der er voksne, eller bgrn hvis brugen er godkendt
af en foraelder og/eller veerge. Ydelserne (herunder uden begraensning, indhold) leveres til Din
personlige, ikke-kommercielle brug. Du ma ikke bruge Ydelserne pa en made, der er i
uoverensstemmelse med (i) disse Vilkar for Anvendelse, eller (ii) nogen gaeldende love og bestemmelser.

Ikke Medicinsk Radgivning eller Sundhedsydelser

Ydelserne er ikke beregnet til at traeffe behandlingsbeslutninger eller til at blive brugt som erstatning for
professionel sundhedsradgivning. Glooko og Ydelserne tilbyder eller yder ikke medicinsk radgivning, og
de Ydelser og indhold, der leveres eller tilgas via Ydelserne, er kun til orientering. Du accepterer, at
Glooko ikke er en sundhedsperson, og Glooko tilbyder ikke medicinsk radgivning, stiller diagnoser, eller
deltage i praksis med medicin eller levering af sundhedsydelser af nogen art. Ydelserne er ikke beregnet
til at vaere en erstatning for professionel medicinsk radgivning, diagnose eller behandling og tilbydes kun
til orientering. Brugeren er selv ansvarlig for at opna korrekt behandling for hans eller hendes
betingelser. Sgg altid rad hos Din laege eller anden kvalificeret sundhedsudbyder med sp@rgsmal
vedrgrende Din medicinske tilstand eller brug (eller hyppighed) af medicin eller medicinsk udstyr. Se
aldrig bort fra professionel laegelig radgivning eller forsinkelse med at s@ge det pa grund af noget, som
Du har laest i forbindelse med Ydelserne.

Du er selv ansvarlig for eventuelle beslutninger eller handlinger, Du foretager, baseret pa de oplysninger
og materialer, der er tilgaengelige via Ydelserne. Afhangighed af alle oplysninger fra Glooko eller i
forbindelse med Ydelserne er udelukkende pa egen risiko.

Kontakt Din leege eller anden kvalificeret sundhedspleje udbyder, hvis Du har spgrgsmal om en
medicinsk tilstand, eller fgr Du tager et leegemiddel, andre Din kost eller pabegynde eller afbryde et
behandlingsforlgb.

GLOOKO ER IKKE ANSVARLIG ELLER ANSVARLIG FOR RADGIVNING, BEHANDLINGSFORL@B, DIAGNOSE
ELLER ANDRE OPLYSNINGER, YDELSER ELLER PRODUKTER, SOM DU KAN FA GENNEM DIN BRUG AF
YDELSERNE.



Hvis Du mener, at Du kan have en medicinsk ngdsituation, skal Du straks ringe til Din laege eller det
ngdnummer, der bruges pa Din nuvaerende placering (f.eks. 911 i USA og 112 i DEN Europaeiske Union).

Kontoregistrering

Som en del af registreringsprocessen skal Du oprette en konto med et brugernavn og en adgangskode.
Det er dit ansvar at sikre, at de oplysninger, Du giver, er sande, ngjagtige, ikke vildledende og sikre. Du
kan ikke oprette en konto eller et brugernavn og en adgangskode ved hjzlp af en anden persons navne
og oplysninger eller ved hjalp af ord, der er en anden parts varemaerker eller ejendom (herunder vores)
eller vulgeere, uanstaendige eller pa anden made upassende. Glooko forbeholder sig ret til med eller
uden varsel at suspendere eller opsige enhver konto i strid.

Alle oplysninger, Du giver Glooko, skal veere ngjagtige, fuldstaendige og opdaterede. Du er selv ansvarlig
for den aktivitet, der finder sted pa Din konto, for at opretholde fortroligheden af og for alle oplysninger,
Du indtaster til Ydelserne. Du ma ikke bruge eller fa adgang til en anden brugers konto uden en sadan
anden brugers udtrykkelige tilladelse. Du skal straks underrette Glooko skriftligt om enhver uautoriseret
brug af Din konto eller enhver anden kontorelateret sikkerhedsovertraedelse, som Du er bekendt med.

Hvis Du har glemt dit brugernavn eller Din adgangskode, bruger Glooko en e-mailadresse fra Dig til at
sende dit brugernavn eller midlertidige adgangskode. Hvis Du af en eller anden grund har mistanke om,
at dit brugernavn og Din adgangskode er blevet videregivet til eller opnaet af en anden part, skal Du
straks kontakte Glooko. Bemeerk, at Glooko aldrig kontakter brugere, der anmoder dem om at bekrafte
deres brugernavn og adgangskode eller andre detaljer.

Hvis Du bruger mobiltjenester til at indtaste og vedligeholde Dine personoplysninger, forstar Du, at Du
er ansvarlig for at beskytte og sikre Din mobilenhed og de tilknyttede legitimationsoplysninger (f.eks.
bruger-id'er og adgangskoder). Hvis Du lader Din mobilenhed vaere uden opsyn, eller hvis den mistes
eller stjeeles, forstar Du, at Dine personoplysninger kan veere tilgaengelige for andre.

Computerudstyr; Browseradgang og Internettjenester

Med undtagelse af Ydelserne er Du ansvarlig for at anskaffe, installere, vedligeholde og betjene alt
software, hardware eller andet udstyr (samlet "Systemer"), der er ngdvendige for, at Du kan fa adgang
til og bruge Ydelserne. Dette ansvar omfatter, men ikke begraenset til, at Du bruger up to date
webbrowsere og den bedste kommercielt tilgaengelige kryptering, antivirus, anti-spyware, og
internetsikkerhed software. Du er desuden ansvarlig for at fa internettjenester via den internetudbyder,
Du veelger, for alle gebyrer palagt af en sadan internetudbyder og eventuelle tilknyttede
kommunikationstjenester udbyder afgifter. Du anerkender, at der er visse sikkerheds-, korruptions-,
transmissionsfejl og adgangsrisici forbundet med brug af abne netvaerk som internettet, og Du patager
Dig hermed udtrykkeligt sadanne risici. Du anerkender, at Du er ansvarlig for datasikkerheden i de
Systemer, der bruges til at fa adgang til Ydelserne, og for overfgrsel og modtagelse af oplysninger ved
hjeelp af sadanne Systemer. Du anerkender, at Du har anmodet om adgang til de specifikke Ydelser for
nemheds skyld, har foretaget Din egen uafhangige vurdering af, om internettet og Systemerne er
tilstraekkelig, og at Du er tilfreds med denne vurdering. Glooko er ikke ansvarlig for eventuelle fejl eller
problemer, der opstar som fg@lge af fejl eller svigt pa internettet eller Dine Systemer.

Acceptabel Anvendelse
Som en betingelse for brug garanterer Du ikke at bruge Ydelserne til noget formal, der er forbudt i
henhold til Vilkarene for Anvendelse eller andre regler eller politikker, der er implementeret af Glooko



fra tid til anden. Ydelserne (herunder, men ikke begraenset til, indhold) leveres kun til Din egen
personlige, ikke-kommercielle brug i overensstemmelse med geeldende ophavsretslovgivning i dit
bopelsland.

| forbindelse med disse Vilkar for Anvendelse omfatter udtrykket "Indhold", men ikke begrzaenset til, alle
oplysninger, data, tekst, fotografier, videoer, software, scripts, grafik og interaktive funktioner, der
genereres, leveres eller pa anden made ggres tilgaengelige af Glooko eller dets partnere eller via
Ydelserne. Som eksempel og ikke som en begransning ma Du ikke (og tillader ikke nogen tredjepart) at
traeffe foranstaltninger, der: (i) ville udggre en overtraedelse af gaeldende lovgivning, regel eller
regulering; ii) kreenker enhver anden persons eller enheds immaterielle rettigheder eller anden ret iii) er
truende, kreenkende, chikanerende, zerekraenkende, injurierende, vildledende, svigagtig, invasiv af en
andens privatliv, ansvarspadragende, obskgn, stgdende eller blasfemisk; eller (iv) udgiver sig for at vaere
en person eller enhed. Glooko forbeholder sig ret til at fjerne Indhold fra Ydelserne til enhver tid, uanset
arsag (herunder, men ikke begraenset til, ved modtagelse af krav eller pastande fra tredjeparter eller
myndigheder vedrgrende sadant Indhold, eller hvis Glooko er bekymret for, at Du kan have overtradt
Vilkarene for Anvendelse), eller uden grund overhovedet.

Desuden ma Du ikke (direkte eller indirekte): (i) traeffe foranstaltninger, der palaegger eller kan palaegge
Glookos (eller dets tredjepartsleverandgrers) infrastruktur en urimelig eller uforholdsmaessig stor
belastning; (ii) at blande sig i eller forspge at gribe ind i Ydelsernes korrekte arbejde eller aktiviteter, der
udfgres pa Ydelserne (iii) omga alle foranstaltninger, som Glooko kan anvende til at forhindre eller
begraense adgangen til Ydelserne (eller dele heraf) (iv) dechifrere, dekompilere, adskille, foretage
reverse engineering eller pa anden made forsgge at udlede kildekode eller underliggende ideer eller
algoritmer i nogen del af Ydelserne, undtagen i begraenset omfang geeldende love, der specifikt forbyder
en sadan begransning (v) &endre, overszette eller pa anden made skabe afledte vaerker af nogen del af
Ydelserne eller (vi) kopiere, leje, lease, distribuere eller pa anden made overfgre nogen eller alle de
rettigheder, som Du modtager.

Support

Glooko tilbyder e-mail-baserede og online supportvaerktgjer. Du kan fa adgang til supportressourcer ved
at bespge https://support.glooko.com/. | nogle lande, regioner eller knyttet til visse partnere, kan
Glooko henvise Dig til at fa support fra tredjepartstjenesteudbydere. Glooko giver ingen lgfter om, hvor
hurtigt Glooko vil reagere pa Din anmodning om stgtte, eller at Glooko vil veere i stand til at Igse
eventuelle problemer, Du matte have. Forslag eller oplysninger fra Glooko vedrgrende brugen af
Ydelserne kan ikke fortolkes som en garanti.

Opsigelse

Glooko kan til enhver tid opsige Din adgang til alle eller dele af Ydelserne, hvis Du ikke overholder disse
Vilkar for Anvendelse. Dette kan resultere i fortabelse og ¢deleeggelse af alle oplysninger, der er knyttet
til Din konto, og vil straks opsige Din evne til at bruge Ydelserne pa nogen made. Hvis Du gnsker at
opsige Din konto, kan Du ggre det ved at logge ind pa Din konto og slette kontoen eller ved at kontakte
Glooko support. Alle bestemmelser i Vilkarene for Anvendelse, som i sagens natur bgr overleve
opsigelse, skal overleve opsigelse, herunder, men ikke begraenset til, garanti ansvarsfraskrivelser,
skadeslgsholdelse og ansvarsbegraensninger.

Anvendelse af Dine Oplysninger
Hvis Du opretter, sender, sender, viser eller pa anden made stiller oplysninger til radighed (herunder,



men ikke begraenset til, oplysninger, Du har gjort tilgeengelige automatisk via forbindelse af hardware til
Ydelser), mens Du bruger Ydelserne, kan Du kun give oplysninger, som Du ejer eller har ret til at bruge.
Nar Du giver adgang til sadanne oplysninger via Ydelserne, giver Du Glooko en licens til fuldt ud at bruge
disse oplysninger i forbindelse med levering af Ydelserne til Dig. Glooko ma dog kun bruge de
oplysninger, Du giver som tilladt i henhold til Glookos meddelelse om beskyttelse af personoplysninger,
og geeldende lovgivning. Hvis Du bruger Ydelserne sammen med Din sundhedsudbyder, kan Din
sundhedsudbyder muligvis gennemse og fa adgang til Dine data og overfgre disse data til Din fil pa deres
elektroniske patientjournal ("EPJ"). Glooko er pa ingen made ansvarlig for enhver behandling af Dine
data, der udfgres af sundhedspersonale. Laes vores meddelelse om beskyttelse af personoplysninger
ngje for at fa flere oplysninger om, hvordan Glooko bruger og videregiver Dine personoplysninger.

Glookos erklaering om beskyttelse af personoplysninger indarbejdes hermed i disse Vilkar for
Anvendelse ved denne reference.

Glooko kan ogsa indga forretningsaftaler med tredjeparter, som giver Dig mulighed for at dele Dine
personlige data med dem. Om Du vil dele Dine personoplysninger med disse tredjeparter, vil veere op til
Dig. Ved korrekt at fglge instruktionerne til Dig af Glooko og disse tredjeparter, vil Du veere i stand til at
beslutte, om Du gnsker at dele personlige data med disse tredjeparter.

Immaterielle rettigheder

Ydelserne ejes af Glooko. Glooko giver Dig kun til Dine personlige formal en ikke-fyldestggrende,
begraenset og tilbagekaldelig ret til at fa adgang til og bruge Ydelserne, sa laenge Du overholder
Vilkarene for Anvendelse. Du accepterer ikke at bruge Ydelserne til andre formal, herunder
kommercielle formal, sdsom co-branding, indramning, sammenkadning eller videresalg af nogen del af
Ydelserne uden Glookos forudgaende skriftlige samtykke. Alt materiale, der er tilgaengeligt via
Ydelserne, kan tilgas, downloades eller udskrives til det ikke-kommercielle formal og udelukkende inden
for det omfang, der er tilladt i henhold til disse Vilkar for Anvendelse. Ingen anden brug af disse
materialer ma foretages uden udtrykkelig skriftlig tilladelse fra Glooko. Enhver uautoriseret brug af
ordene eller billederne fra Ydelserne kan vaere i strid med ophavsretslovgivningen,
varemaerkelovgivningen, lovene om privatlivets fred og reklame samt civile og strafferetlige vedtaegter.
Ydelserne omfatter materialer, der helt eller delvist er afledt af materialer, der er ophavsretligt
beskyttet, herunder formatet og layout af Ydelserne. Ophavsrettighederne ejes af Glooko eller til
licenseret Indhold, indholdsudbyderne. Ingen af de navne, varemazerker, servicemaerker og logoer af
Ydelserne, Glooko eller tredjeparter, der vises pa Ydelserne, ma bruges i nogen reklame eller reklame
eller pa anden made til at angive Glookos eller en sadan tredjeparts sponsorering af eller tilknytning til
et produkt eller en tjeneste uden udtrykkelig skriftlig tilladelse fra Glooko eller en sadan tredjepart. Intet
indeholdt i Ydelserne skal fortolkes som tildeling, underforstaet, hindring, afkald eller pa anden made,
nogen licens eller brugsret til ethvert varemaerke, der vises pa eller gennem Ydelserne uden skriftlig
tilladelse fra Glooko eller tredjepartsejeren af varemaerket, hvis nogen. Ydelserne kan indeholde andre
fortrolige meddelelser og ophavsretsoplysninger, hvis vilkar skal overholdes og fglges af Dig. Nogle af
ovenstaende bestemmelser kan veaere ineffektive i visse lande/stater/provinser/jurisdiktioner, sa
ovenstaende anerkendelser og vilkar geelder muligvis ikke for Dig i deres helhed.

Anvendelse af Tredjepartshardware og -Software med Ydelserne
Hvis Du far adgang til Ydelsen via mobilapplikation, vil Du kun bruge Apple- eller Android-kompatible
enheder, som Du ejer eller kontrollerer. For at kunne bruge Ydelserne skal Du downloade



mobilprogrammet eller fa adgang til det ved at ga til www.myglooko.com eller ved at synkronisere Din
eller Dine mobilenheder med Glooko-godkendt hardware pa Din sundhedsudbyders kontor.

Du kan veelge at bruge Ydelserne i forbindelse med en af de Glooko-godkendte tredjepartshardware og
software, der vises her: https://www.glooko.com/device-compatibility/, som opdateret af Glooko efter

eget skgn fra tid til anden. Al hardware og software, der leveres af tredjeparter, er underlagt Vilkarene
for Anvendelse, licensbestemmelser og garantier udstedt af sddanne tredjeparter for sadan hardware og
/eller software. Uanset om Du kgber hardwaren eller softwaren fra Glooko eller modtager den fra en
tredjepart, f.eks. en producent, en sundhedsudbyder, arbejdsgiver eller et forsikringsselskab, geelder
disse Vilkar for Anvendelse for Din brug af Ydelserne.

Tredjepartstjenesteudbydere

Du kan vaelge at give en tredjepartsudbyder tilladelse til at hente, levere, aendre eller pa anden made
bruge sundhed og andre oplysninger pa Din konto eller pa anden made dele Dine oplysninger med en
sadan tjenesteudbyder. Deling af Dine personoplysninger med en tredjepart sker udelukkende pa egen
risiko. Nar Du har aktiveret en bestemt tredjepartsudbyder for at fa adgang til Din konto, kan en sadan
tjenesteudbyder fortsaette med at fa adgang til Din konto, indtil Du bekraeftende deaktiverer adgangen.
Tredjepartstjenesteudbydere kan omfatte bade sundhedspersonale og andre enheder. Det er dit eget
ansvar at gennemga og godkende hver sadan tredjepartsudbyder, fgr Du deler Dine oplysninger med
sadanne tredjeparter.

BRUG AF DISSE YDELSER OG AFHANGIGHED AF DETTE INDHOLD ER UDELUKKENDE PA EGEN RISIKO.
GLOOKO KAN IKKE HOLDES ANSVARLIG FOR SKADER SOM F@LGE AF ELLER RELATERET TIL DIN BRUG AF
TREDJEPARTSTJENESTE ELLER -INDHOLD.

Tredjepartsvilkar

Ydelserne kan ogsa omfatte software, data eller andre elementer, der er licenseret til Glooko af
tredjeparter. Din brug af sddanne tredjepartselementer er underlagt bestemmelserne i disse Vilkar for
Anvendelse, medmindre andet kraeves af den relevante tredjepart. Du skal overholde de yderligere
bestemmelser, der kraeves af leverandgrer af sadanne tredjepartsvarer, der stilles til radighed for Dig, og
som er indarbejdet i og gjort til en del af disse Vilkar for Anvendelse. Sadanne tredjepartsvilkar, der
gaelder for Din brug af Ydelserne, indarbejdes i og gares til en del af disse Vilkar for Anvendelse.

Tredjeparts Links

Glooko kan ogsa give Dig links til, eller kontaktoplysninger for, tredjeparts websteder eller tjenester.
Glooko er ikke ansvarlig for og stgtter ikke tredjepartsindhold, websteder eller tjenester, herunder, men
ikke begraenset til, eventuelle sundhedsudbydere, produkter, tests, procedurer, tjenester, meninger
eller websteder, der er adgang til eller naevnt pa Ydelserne. Anvendelse af tredjepartswebsteder og/eller
tjenester er udelukkende pa egen risiko.

Ansvarsfraskrivelse af Garantier

YDELSERNE (HERUNDER, MEN IKKE BEGRZANSET TIL, INDHOLD) LEVERES "SOM DE ER OG FOREFINDES"
UDEN NOGEN FORM FOR GARANTI AF NOGEN ART, UDTRYKKELIG ELLER UNDERFORSTAET, HERUNDER
MEN IKKE BEGRANSET TIL, DE UNDERFORSTAEDE GARANTIER FOR TITEL, IKKE-KRANKELSE,
N@JAGTIGHED, DRIFT, SALGBARHED OG EGNETHED TIL ET BESTEMT FORMAL OG EVENTUELLE
GARANTIER, DER ER FORBUNDET MED ENHVER FORM FOR YDEEVNE ELLER BRUG, ALT DETTE ER
UDTRYKKELIGT FRASAGT SIG. GLOOKO OG DETS DIREKT@RER, MEDARBEJDERE, AGENTER,



LEVERAND@RER, SPONSORER OG PARTNERE GARANTERER IKKE, AT: A) YDELSEN VIL VARE SIKKER ELLER
TILGANGELIG PA ET BESTEMT TIDSPUNKT ELLER STED; (B) VIL OPFYLDE DINE KRAV, VARE HENTET,
UAFBRUDT, RETTIDIG, SIKKER ELLER FEJLFRI, ELLER AT ALLE FEJL VIL BLIVE RETTET; (C) ALT INDHOLD
ELLER SOFTWARE, DER ER TILGANGELIGT PA ELLER VIA YDELSEN, ER FRI FOR VIRUS ELLER ANDRE
SKADELIGE KOMPONENTER ELLER (D) RESULTATERNE AF AT BRUGE YDELSEN VIL OPFYLDE DINE KRAV.
DIN BRUG AF YDELSEN ER UDELUKKENDE PA EGEN RISIKO. NOGLE STATER TILLADER IKKE
BEGRANSNINGER FOR, HVOR LZENGE EN STILTIENDE GARANTI VARER, SA OVENSTAENDE
BEGRANSNINGER GALDER MULIGVIS IKKE FOR DIG.

GLOOKO GARANTERER IKKE NOGEN TREDJEPARTSENHED, SMARTENHED, SOFTWARE, SERVICE ELLER
DATA, SOM DU KAN BRUGE | FORBINDELSE MED YDELSER, UANSET OM ET SADANT
TREDJEPARTSELEMENT ER BESKREVET | ELLER TILGANGELIGT ELLER KAN FORBINDES TIL GENNEM ET
GLOOKO-PRODUKT, SOFTWAREAPP ELLER GLOOKO-YDELSER.

INGEN OPLYSNINGER ELLER KOMMUNIKATION, HVERKEN MUNDTLIGT ELLER SKRIFTLIGT, OPNAET AF
DIG FRA ELLER GENNEM GLOOKO ELLER YDELSERNE VIL SKABE NOGEN GARANTI, BORTSET FRA NOGEN
BEGRANSET GARANTI INKLUDERET | DET GALDENDE GLOOKO-PRODUKTS MARKNING.

GLOOKO GARANTERER IKKE N@JAGTIGHEDEN AF NOGEN BRUGERENHED, OG DE BRUGERDATA, DER
UPLOADES FRA ENHVER BRUGERENHED OG MODTAGES AF GLOOKO, LEVERES TIL BRUGEREN "SOM DE
ER." GLOOKO PATAGER SIG INGEN FORPLIGTELSE TIL OG GARANTERER IKKE, AT DET VIL OPRETTE ELLER
INKLUDERE YDERLIGERE FUNKTIONER ELLER FUNKTIONALITET TIL YDELSERNE.

NOGLE LOVE TILLADER IKKE BEGRANSNING ELLER UDELUKKELSE AF ANSVAR ELLER VISSE TYPER
SKADER, SA DISSE GRENSER GZALDER MULIGVIS IKKE FORDIG. | DISSE JURISDIKTIONER ER GLOOKOS
ANSVAR BEGRANSET TIL DET MAKSIMALE OMFANG, LOVEN TILLADER DET.

Skadeslgsholdelse

Du skal forsvare, skadeslgsholde og holde Glooko, dets associerede selskaber og hver af dets, og dets
associerede selskaber medarbejdere, entreprengrer, direktgrer, leverandgrer og repraesentanter fra alle
forpligtelser, tab, krav og udgifter, herunder rimelige advokatsaleerer, der opstar som fglge af eller
vedrgrer (i) Din brug eller misbrug af, eller adgang til, Ydelserne, eller (ii) Din overtreedelse af disse Vilkar
for Anvendelse eller geeldende lovgivning, kontrakt, politik, regulering eller anden forpligtelse. Glooko
forbeholder sig ret til at patage sig eksklusivt forsvar og kontrol af ethvert spgrgsmal, der ellers er
underlagt skadeslgsholdelse af Dig, i hvilket tilfaelde Du vil hjeelpe og samarbejde med Glooko i
forbindelse hermed.

Ansvarsbegraensning

| videst muligt omfang tilladt ved lov, under ingen omstaendigheder SKAL GLOOKO (HELLER IKKE DETS
DIREKT@RER, MEDARBEJDERE, AGENTER, SPONSORER, PARTNERE, LEVERAND@RER,
INDHOLDSUDBYDERE, LICENSGIVERE, DISTRIBUT@RER ELLER FORHANDLERE) VZARE ANSVARLIGE |
HENHOLD TIL KONTRAKT, ERSTATNING, OBJEKTIVT ANSVAR, UAGTSOMHED ELLER ENHVER ANDEN
JURIDISK ELLER RETFZARDIG TEORI MED HENSYN TIL YDELSEN (1) FOR TABT FORTJENESTE, TAB AF DATA,
TAB AF GOODWILL ELLER MULIGHED, UDGIFTER TIL INDK@B AF ERSTATNINGSVARER ELLER -YDELSER
ELLER SARLIGE, INDIREKTE, TILFALDIGE, STRAFFENDE ELLER FOLGESKADER AF NOGEN ART ELLER
ERSTATNING FOR VARER ELLER TJENESTEYDELSER, (Il) FOR DIN AFHZANGIGHED AF YDELSEN (IIl) FOR
EVENTUELLE DIREKTE SKADER (IV) FOR ETHVERT SP@RGSMAL UDEN FOR DETS RIMELIGE KONTROL,



SELVOM GLOOKO ER BLEVET UNDERRETTET OM MULIGHEDEN FOR NOGEN AF SKADERNE | AFSNIT (1)
TIL (IV) OVENFOR. MEDMINDRE DET ER INKLUDERET | ENHVER PRODUKTMARKNING, OG UDEN AT
BEGRANSE DINE RETTIGHEDER | HENHOLD TIL GALDENDE LOVGIVNING, HVIS DU ER UTILFREDS MED
NOGEN DEL AF YDELSERNE, ER DIT ENESTE OG EKSKLUSIVE MIDDEL AT OPH@RE MED DERES BRUG.

Forbrugerbeskyttelse

Glooko anerkender, at visse jurisdiktioner giver forbrugerne obligatoriske juridiske rettigheder til det,
der ikke kan tilsidesaettes ved kontrakter eller fraviges af forbrugerne. Hvis sadanne forbrugerregler
geelder for Dig, vil alle afsnit i disse Vilkar for Anvendelse, som kan veere i strid med sadanne regler, ikke
begraense Dine juridiske rettigheder.

Eksportkontrol

Ydelserne kan vaere underlagt amerikansk lovgivning om eksportkontrol. Som et resultat, Du bekraefter
Du og indestar for, at Du ikke er (a) placeret i, eller bosiddende eller statsborger i, ethvert land, der er
underlagt en amerikansk regering embargo eller anden begransning eller ethvert land, der er blevet
udpeget af den amerikanske regering som en "terrorist stgtte" land (klik her for mere information); og
(b) pa en af de amerikanske regeringslister over begraensede slutbrugere (f.eks.
https://www.treasury.gov/resource-center/sanctions/SDN-List/Pages/default.aspx

Zndring af Tjenester

Glooko forbeholder sig ret til efter eget skgn at @endre eller erstatte hele eller en del af Ydelserne eller
&ndre, suspendere eller afbryde hele eller en del af Ydelserne til enhver tid ved at sende en meddelelse
pa Ydelserne eller ved at sende Dig en e-mail. Glooko forbeholder sig ret til at indfgre nye funktioner
eller funktionalitet, som betaling af gebyrer kan veere pakraevet. Det er dit ansvar at kontrollere
Vilkarene for Anvendelse med jaavne mellemrum for aendringer. Hvis Du ikke er enig i 2ndringerne, har
Du ret til at ophgre med Din brug af Ydelserne. Din fortsatte brug af Ydelserne efter bogfgringen af
eventuelle andringer af Vilkarene for Anvendelse udggr accept af disse aendringer.

/Zndring af Vilkar for Anvendelse

Glooko kan andre disse Vilkar for Anvendelse fra tid til anden. Alle aendringer af disse Vilkar for
Anvendelse vil blive offentliggjort pa Glookos hjemmeside (r), som opdateret fra tid til anden, og/eller e-
mailet til Dig. Derudover vil disse Vilkar for Anvendelse altid angive den dato, hvor det sidst blev
revideret. Du anses for at acceptere og accepterer at vaere bundet af eventuelle aendringer i disse Vilkar
for Anvendelse, nar Du bruger Ydelserne, efter at disse andringer er offentliggjort.

Diverse

Vilkarene for Anvendelse udggr alle aftaler mellem Dig og Glooko med hensyn til Ydelserne og erstatter
al forudgaende eller samtidig kommunikation og forslag (hvad enten de er mundtlige, skriftlige eller
elektroniske) mellem Dig og Glooko med hensyn til Ydelserne. Ud over disse Vilkar for Anvendelse, hvis
Du kgber hardware fra Glooko til brug med Ydelserne, skal sadanne hardwarevilkar for salg styre Din
brug af sadan hardware. | tilfaelde af en konflikt mellem disse Vilkar for Anvendelse og hardwarevilkar
skal de geldende hardwarevilkar gzaelde for brug af sddan hardware. Hvis en bestemmelse i Vilkarene for
Anvendelse viser sig ikke at vaere handhavelige eller ugyldig, vil denne bestemmelse blive begraenset
eller elimineret i det omfang, det er ngdvendigt, sa Vilkarene for Anvendelse ellers forbliver i fuld kraft
og virkning og kan handhaves. Den manglende undladelse af at udgve nogen af parterne i nogen
henseende nogen ret, der er fastsat heri, anses ikke for at vaere en afkald pa yderligere rettigheder i det



felgende. Vilkar for Anvendelse er personlige for Dig og kan ikke overdrages eller overdrages af Dig,
undtagen med Glookos forudgaende skriftlige samtykke. Glooko kan tildele, overfgre eller uddelegere
nogen af sine rettigheder og forpligtelser i det fglgende uden samtykke. Der oprettes intet agentur,
partnerskab, joint venture eller anszettelsesforhold som fglge af Vilkar for Anvendelse, og ingen af
parterne har nogen myndighed af nogen art til at binde den anden pa nogen made. Alle meddelelser i
henhold til Vilkar for Anvendelse vil veere skriftlige og vil blive anset for at veere behgrigt givet, nar de
modtages, hvis de leveres personligt eller sendes med certificeret eller registreret post, returkvittering
anmodet om; nar modtagelsen bekraeftes elektronisk, hvis den fremsendes via fax eller e-mail eller to
dage efter, at den er sendt, hvis den sendes til levering naeste dag af anerkendte leveringstjenester
natten over.

Apple-specifikke Vilkar
Din brug af Apple App Store, der ejes og drives af Apple, Inc., er underlagt de geeldende juridiske aftaler
mellem Dig og Apple, Inc. (findes pa: https://www.apple.com/legal/).

Google-specifikke Vilkar

Din brug af Google Play-markedspladsen, der ejes og drives af Google Inc., er underlagt den juridiske
aftale mellem Dig og Google, Inc. der bestar af Googles servicevilkar (findes pa
http://www.google.com/accounts/TOS) og Google Play servicevilkar (findes pa
https://play.google.com/intl/en-GLOOKO Glooko/about/play-terms.html).

Specifikke Vilkar for Forskningsstudier/Kliniske Forsgg

Du kan vaelge at deltage i akademiske, kliniske, kommercielle eller andre forskningsundersggelser (hver
enkelt "Undersggelse"). Nar Du tilmelder Dig en Undersggelse, hvor Du deltager, kan Du underskrive
eller maske allerede har underskrevet et informeret samtykke og/eller HIPAA-godkendelsesformular
med den part/sponsor, der udfgrer en sadan Undersggelse ("Studieformularerne"). | tilfzelde af konflikt
mellem disse Vilkar for Anvendelse og Studieformularer eller geeldende regler vedrgrende
studieadministration, vil Studieformularerne og tilhgrende regler geelde. Hvis Du har spgrgsmal eller har
brug for yderligere oplysninger om Studieformularerne, bedes Du kontakte den part/sponsor, der
gennemfgrer dit studie, ved hjzelp af de oplysninger, som Du tidligere har faet.

Kontakt
Hvis Du har spgrgsmal vedrgrende Ydelserne, bedes Du kontakte Glooko https://support.glooko.com/.

DMCA Krav om Krankelse af Ophavsretten.

Digital Millennium Copyright Act of 1998 ("DMCA") giver mulighed for ophavsretsejere, der mener, at
materiale, der vises pa internettet, kraenker deres rettigheder i henhold til amerikansk
ophavsretslovgivning. Hvis Du i god tro mener, at materialer, der er tilgeengelige pa Glooko-Ydelserne,
kraenker Din ophavsret, kan Du (eller Din agent) sende Glooko en skriftlig meddelelse via mail eller via e-
mail, hvori Du anmoder om, at Glooko fjerner sddant materiale eller blokerer adgangen til det. Hvis Du i
god tro tror, at nogen fejlagtigt har indgivet Glooko en meddelelse om kraenkelse af ophavsretten, der
involverer Indhold, som Du har stillet til radighed via Glooko-tjenester, giver DMCA Dig mulighed for at
sende Glooko en meddelelse. Bekendtggrelser og meddelelser skal opfylde de geeldende lovkrav, der
stilles af DMCA. Klik her for detaljer. Meddelelser skal sendes skriftligt til Glookos DMCA-agent som
felger: Via mail til Juridisk Afdeling, Glooko, Inc., 303 Bryant St, Mountain View, Californien USA 94041,
USA, eller via e-mail til Legal@Glooko.com. Du kan ogsa kontakte Glookos DMCA-agent pa fglgende
telefonnummer: 1 (888) 738-3646.




Glooko foreslar, at Du konsulterer Din juridiske radgiver, for Du indgiver en DMCA-meddelelse. Du kan
have tilsvarende rettigheder i henhold til andre geeldende love.

| overensstemmelse med DMCA og anden gaeldende lovgivning har Glooko vedtaget en politik om under
passende omstendigheder at opsige brugere af Glooko Ydelser, der af Glooko anses for at vaere
gentagne overtraedere. Glooko kan ogsa efter eget skgn begraense adgangen til Glooko Ydelserne
og/eller opsige kontiene for alle brugere af Glooko Ydelser, der kraenker andres immaterielle rettigheder
eller ej, uanset om sadanne brugere anses for at vaere gentagne overtraedere eller ej.

Selskabets Kontraktsparter. Henvisninger til "Glooko" er henvisninger til den relevante ordregiver, der
er angivet i nedenstdende tabel ("Tabellen"). Ydelserne leveres af den ordregivende enhed. | tabellen
refererer "Din placering" til, hvor Du er placeret, og bestemmer, hvilken raekke i Tabellen der geelder for
en sadan klient.

Tabel
Din placering Firma Lovvalg
USA og Glooko, Inc., et Delaware-selskab, der ligger pa ) i
) Californien
Canada 411 High Street, Palo Alto, CA, 94301
Den Glooko AB, et selskab registreret i Sverige under
. virksomhedsregistreringsnummer 556668-4675,
Europaeiske . . . 8 Hvor Du bor
Union beliggende pa Nellickevagen 20, 412 63
Goteborg, Sverige
Sverige, bortset fra sine
Overalt ud Glooko AB, et selskab registreret i Sverige under g ' L
. . . lovkonfliktprincipper, der
over USA, virksomhedsregistreringsnummer 556668-4675,
. . . 8 fastsaetter anvendelse af
Canada eller beliggende pa Nellickevagen 20, 412 63 . i
B . lovgivningen i enhver anden
EU Goteborg, Sverige S L
jurisdiktion.

Glooko, Inc., Specifikke Termer

En trykt version af disse Vilkar for Anvendelse og enhver meddelelse, der gives i elektronisk form, kan
antages til behandling i enhver retslig eller administrativ procedure, der er baseret pa eller vedrgrer
Vilkar for Anvendelse i samme omfang og pa samme betingelser som andre forretningsdokumenter og
optegnelser, der oprindeligt blev genereret og vedligeholdt i trykt form. Du og Glooko er enige om, at
enhver arsag til handling, der opstar som fglge af eller relateret til Ydelserne, skal pabegyndes inden for
et (1) ar efter, at sggsmalsarsagen opstod; ellers er en sadan arsag til handling permanent udelukket.
Disse Vilkar for Anvendelse skal vaere underlagt og fortolkes i overensstemmelse med lovgivningen i




staten Californien, bortset fra dens lovkonflikter regler. Enhver tvist, der opstar som fglge af eller
vedrgrer genstanden for disse Vilkar for Anvendelse, afggres endeligt ved voldgift i Santa Clara County,
Californien, ved hjzelp af det engelske sprog i overensstemmelse med voldgiftsreglerne og procedurerne
for retslig voldgift og maeglingstjenester, Inc. ("JAMS") og derefter af en kommerciel voldgiftsmand med
betydelig erfaring i at Igse kommercielle kontrakttvister. Den siddende part i voldgiften (eller den tilladte
retssag, der er beskrevet nedenfor) har ret til at modtage godtggrelse af sine rimelige udgifter i
forbindelse hermed. Afggrelse om kendelsen kan indtraekkes ved en domstol, der har kompetence.
Uanset ovenstaende har hver part ret til at anlaegge sag ved en domstol, der har den rette kompetence,
med pastand om pabud eller anden rimelig fritagelse, indtil voldgiftsmanden har truffet endelig
afggrelse. | alle henseender af Vilkarene for Anvendelse giver parterne samtykke til eksklusiv jurisdiktion
og sted i de statslige og federale domstole i det nordlige distrikt i Californien.

Du anerkender og forstar ogsa, at med hensyn til enhver tvist med Glooko, dets ledere, direktgrer,
medarbejdere, agenter eller associerede selskaber, der opstar som fglge af eller i forbindelse med Din
brug af Ydelserne eller Vilkarene for Anvendelse:

- DU OPGIVER DIN RET TIL AT FA EN RETSSAG VED JURYEN; OG-DU OPGIVER DIN RET TIL AT TJENE SOM
REPRASENTANT, SOM EN PRIVAT JURIDISK RADGIVER, ELLER | ENHVER ANDEN REPRASENTATIV
EGENSKAB, ELLER TIL AT DELTAGE SOM MEDLEM AF ET GRUPPES@GSMAL, | ENHVER RETSSAG, DER
INVOLVERER EN SADAN TVIST.

Glooko AB Specifikke Termer

Enhver tvist, kontrovers eller krav, der opstar som fglge af eller i forbindelse med disse Vilkar for
Anvendelse eller overtraedelse, opsigelse eller ugyldighed heraf, afggres udelukkende af de svenske
domstole med byretten i Goteborg som retten i fgrste instans. Disse Vilkar for Anvendelse skal vaere
underlagt og fortolkes i overensstemmelse med svensk lovgivning, bortset fra dets lovkonfliktprincipper,
der fastsaetter anvendelse af lovgivningen i enhver anden jurisdiktion. Uanset ovenstaende, hvis Du er
en bruger baseret i Den Europaiske Union, Schweiz, Norge eller Island, den styrende lov og forum for
tvister er love og domstole i det land, hvor Du bor.

Sprog i disse Vilkar for Anvendelse

Disse Vilkar for Anvendelse er oprindeligt skrevet pa engelsk. | tilfaelde af uoverensstemmelser eller tvist
mellem den engelske version og et andet sprog, den engelske version regulerer og har forrang,
medmindre forbudt ved lov, der gzelder for Dig.

Landespecifikke Vilkar

Felgende vilkar er landespecifikke og gaelder ud over eller i stedet for de angivne klausuler i denne
aftale, nar anvendelsen af disse lokale love er obligatorisk:

@strig
/Zndring af Vilkar for Anvendelse

Afsnittet £ndring af Vilkar for Anvendelse affattes saledes:

Du far besked om eventuelle aendringer af Vilkarene for Anvendelse, nar Du logger ind pa Ydelserne.
Zndringer vil blive anset for at veere blevet accepteret af Dig, medmindre Du informerer Glooko



skriftligt eller ved hjeelp af elektroniske midler aftalt af Glooko. Glooko vil henlede deres
opmarksomhed pa dette faktum, nar andringer er annonceret. Hvis Du beslutter Dig for at ggre
indsigelse mod enhver sendring, skal Du gg@re det inden for seks uger efter modtagelsen af meddelelsen
om a&ndringen. | tilfeelde af indsigelse kan Glooko opsige Din tjenestekonto med fire ugers varsel. Du vil
veere i stand til at gemme eller udskrive andringer af vilkarene for anvendelse i laeselig form.

Tilleeg Begraensning af Sektion om Ansvar:

Intet i dette afsnit begreenser Glookos ansvar for grov uagtsomhed og forszetlig forseelse. Desuden er
der intet i dette afsnit, der begraenser Glookos ansvar for skader som fglge af skade pa liv, krop eller
helbred, for en defekt efter en garanti for produktets tilstand, for svigagtigt skjulte fejl eller for krav i
henhold til produktansvarsloven.

Finland
/Zndring af Vilkar for Anvendelse

Afsnittet om Z£ndring af Vilkar for Anvendelse affattes saledes:

Du far besked om eventuelle aendringer af Vilkarene for Anvendelse, nar Du logger ind pa Ydelserne.
Zndringer vil blive anset for at veere blevet accepteret af Dig, medmindre Du informerer Glooko
skriftligt eller ved hjeelp af elektroniske midler aftalt af Glooko. Glooko vil henlede deres
opmarksomhed pa dette faktum, nar andringer er annonceret. Hvis Du beslutter Dig for at ggre
indsigelse mod enhver sendring, skal Du g@re det inden for seks uger efter modtagelsen af meddelelsen
om andringen. | tilfeelde af indsigelse kan Glooko opsige Din tjenestekonto med fire ugers varsel. Du vil
veere i stand til at gemme eller udskrive andringer af vilkarene for anvendelse i laeselig form.

Frankrig
Zndring af Vilkar for Anvendelse

Afsnittet om Z£ndring af Vilkar for Anvendelse affattes saledes:

Du far besked om eventuelle aendringer af Vilkarene for Anvendelse, nar Du logger ind pa Ydelserne.
Zndringer vil blive anset for at veere blevet accepteret af Dig, medmindre Du informerer Glooko
skriftligt eller ved hjeelp af elektroniske midler aftalt af Glooko. Glooko vil henlede deres
opmarksomhed pa dette faktum, nar andringer er annonceret. Hvis Du beslutter Dig for at ggre
indsigelse mod enhver sendring, skal Du gg@re det inden for seks uger efter modtagelsen af meddelelsen
om a&ndringen. | tilfeelde af indsigelse kan Glooko opsige Din tjenestekonto med fire ugers varsel. Du vil
veere i stand til at gemme eller udskrive andringer af vilkarene for anvendelse i laeselig form.

Tyskland
/Zndring af Vilkar for Anvendelse

Afsnittet om Z£ndring af Vilkar for Anvendelse affattes saledes:

Du far besked om eventuelle aendringer i disse typer brug, nar Du logger ind pa Ydelserne. Z£ndringer vil
blive anset for at veere blevet accepteret af Dig, medmindre Du informerer Glooko skriftligt eller ved
hjeelp af elektroniske midler aftalt af Glooko. Glooko vil henlede deres opmaerksomhed pa dette
faktum, nar aendringer er annonceret. Hvis Du beslutter Dig for at ggre indsigelse mod enhver aendring,



skal Du ggre det inden for seks uger efter modtagelsen af meddelelsen om andringen. | tilfelde af
indsigelse kan Glooko opsige Din tjenestekonto med fire ugers varsel. Du kan gemme eller udskrive
a@ndringer af vilkarene for anvendelse i leeselig form.

Opsigelse

Afsnittet om Opsigelse suppleres med fglgende:

Glooko har ret til at suspendere nogen af sine Ydelser eller suspendere eller opsige Din ret til at bruge
nogen af sine Ydelser, hvis der er gyldig grund til denne suspension. Gyldige arsager omfatter f.eks.
installationer af eller @ndringer eller vedligeholdelse af Ydelserne. Glooko skal underrette brugeren
rimeligt forud for disse suspensioner. Glooko er ikke ansvarlig for at kompensere eventuelle skader, som
brugeren har padraget sig pa grund af disse suspensioner.

Men hvis Du vaesentligt overtraeder denne aftale (herunder enhver brug af Glookos ressourcer, der
overskrider eller omgar Glookos rimelige begraensninger, sdsom adgange, opkald eller andre
anvendelser af enhver applikationsprogrammeringsgraenseflade eller serverressourcer, som Glooko
stiller til radighed), kan Glooko straks suspendere eller opsige Din ret til at bruge nogen Ydelser.
Derudover har Glooko ingen forpligtelse til at understgtte nogen version af Ydelserne, nar en ny version
af sddanne Ydelser er frigivet.

Ansvarsfraskrivelse af garantier

Fglgende fgjes til afsnittet om Ansvarsfraskrivelse af garantier:

Intet i dette afsnit begreenser Brugerens lovbestemte garantirettigheder.
Ansvarsbegraensning

Denne bestemmelse geelder ikke for brugere i Tyskland og erstattes af fglgende:

Glooko vil veere ansvarlig for enhver skyldig overtraedelse af vaesentlige kontraktlige forpligtelser
(kardinalforpligtelser). Kardinalforpligtelser er kontraktlige forpligtelser, der skal veere opfyldt for at
muliggg@re korrekt udfgrelse af disse Vilkar for Anvendelse og kan regelmaessigt paberabes af Dig.
Glookos ansvar vil ellers vaere begraenset til grov uagtsomhed og forsaetlig forseelse. | tilfelde af ansvar
fra Glookos side pa grund af en lidt uagtsom overtraedelse af kardinalforpligtelser eller mindre forseelser
fra simple stedfortreedende agenters side, vil vores ansvar veere begraenset til typisk forudsigelige
skader. Dette vil ikke pavirke noget obligatorisk lovpligtigt ansvar, isaer vores ansvar i forbindelse med
tab af liv, personskade eller sygdom eller vores ansvar i forbindelse med den tyske produktansvarslov.

Luxembourg
/Zndring af Vilkar for Anvendelse

Afsnittet om Z£ndring af Vilkar for Anvendelse affattes saledes:

Du far besked om eventuelle aendringer af Vilkarene for Anvendelse, nar Du logger ind pa Ydelserne.
Zndringer vil blive anset for at veere blevet accepteret af Dig, medmindre Du informerer Glooko
skriftligt eller ved hjeelp af elektroniske midler aftalt af Glooko. Glooko vil henlede deres
opmarksomhed pa dette faktum, nar andringer er annonceret. Hvis Du beslutter Dig for at ggre
indsigelse mod enhver sndring, skal Du ggre det inden for seks uger efter modtagelsen af meddelelsen



om a&ndringen. | tilfeelde af indsigelse kan Glooko opsige Din tjenestekonto med fire ugers varsel. Du vil
veere i stand til at gemme eller udskrive andringer af vilkarene for anvendelse i laeselig form.

Slovakiet
/Zndring af Vilkar for Anvendelse

Afsnittet om Z£ndring af Vilkar for Anvendelse er opdelt efter fglgende:

Du far besked om eventuelle aendringer af Vilkarene for Anvendelse, nar Du logger ind pa Ydelserne.
Zndringer vil blive anset for at veere blevet accepteret af Dig, medmindre Du informerer Glooko
skriftligt eller ved hjeelp af elektroniske midler aftalt af Glooko. Glooko vil henlede deres
opmarksomhed pa dette faktum, nar andringer er annonceret. Hvis Du beslutter Dig for at ggre
indsigelse mod enhver sndring, skal Du g@re det inden for seks uger efter modtagelsen af meddelelsen
om a&ndringen. | tilfeelde af indsigelse kan Glooko opsige Din tjenestekonto med fire ugers varsel. Du vil
veere i stand til at gemme eller udskrive andringer af vilkarene for anvendelse i laeselig form.

Spanien
/Zndring af Vilkar for Anvendelse

Afsnittet om Z£ndring af Vilkar for Anvendelse affattes saledes:

Du far besked om eventuelle aendringer af Vilkarene for Anvendelse, nar Du logger ind pa Ydelserne.
Zndringer vil blive anset for at veere blevet accepteret af Dig, medmindre Du informerer Glooko
skriftligt eller ved hjeelp af elektroniske midler aftalt af Glooko. Glooko vil henlede deres
opmarksomhed pa dette faktum, nar andringer er annonceret. Hvis Du beslutter Dig for at ggre
indsigelse mod enhver sendring, skal Du gg@re det inden for seks uger efter modtagelsen af meddelelsen
om andringen. | tilfeelde af indsigelse kan Glooko opsige Din tjenestekonto med fire ugers varsel. Du vil
veere i stand til at gemme eller udskrive andringer af vilkarene for anvendelse i laeselig form.

Storbritannien
/Zndring af Vilkar for Anvendelse

Afsnittet om Z£ndring af Vilkar for Anvendelse affattes saledes:

Du vil blive underrettet om eventuelle andringer i de Vilkar for Anvendelse, nar Du logger ind pa
Ydelserne. Z£ndringer vil blive anset for at vaere blevet accepteret af Dig, medmindre Du informerer
Glooko skriftligt eller ved hjzelp af elektroniske midler aftalt af Glooko. Glooko vil henlede deres
opmarksomhed pa dette faktum, nar andringer er annonceret. Hvis Du beslutter Dig for at ggre
indsigelse mod enhver sendring, skal Du g@re det inden for seks uger efter modtagelsen af meddelelsen
om a&ndringen. | tilfeelde af indsigelse kan Glooko opsige Din tjenestekonto med fire ugers varsel. Du vil
veere i stand til at gemme eller udskrive aendringer af vilkarene for anvendelse i laeselig form.

Ansvarsfraskrivelse af garantier

Fglgende fgjes til afsnittet om Ansvarsfraskrivelse af garantier:

Intet i dette afsnit bergrer de lovbestemte garantier med hensyn til tilfredsstillende kvalitet, egnethed
eller ngjagtighed af beskrivelsen.



Ansvarsbegraensning

Fglgende fgjes til afsnittet om Ansvarsbegraensning:

Intet i Vilkarene for Anvendelse udelukker Glookos ansvar for dgd eller personskade som fglge af dets
uagtsomhed eller svigagtige vildledning i forbindelse med Ydelserne.



