OZNAMENIi O OCHRANE OSOBNICH UDAJU SPOLECNOSTI GLOOKO

Datum ucinnosti:
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1.

Zavazujeme se chranit soukromi navstévnika nasich webovych stranek a uzivatell
mobilnich aplikaci a webovych stranek spolecnosti Glooko® a diasend® (dale spolecné
jen ,sluzby”).

Toto oznameni o ochrané osobnich Gdajd se nevztahuje na osobni Udaje nebo jiné Udaje
o pacientech, které zpracovavame prostrednictvim jinych produktl a sluzeb spolec¢nosti
Glooko jménem nasich profesionalnich uZivateld (napf. vaseho poskytovatele zdravotni
péce nebo vaseho zaméstnavatele), které provadime na zakladé samostatnych
zdvaznych smluv (,,udaje profesionalnich uzivatel(“). Nase zpracovani udaj(
profesionalnich uzivatell se fidi smlouvami, které jsme uzavieli s nasimi profesionalnimi
uzivateli, nikoli timto ozndmenim o ochrané osobnich Udaji. Shromazd'ovani a pouzivani
udaja profesionalnich uZivateld, které mohou zahrnovat osobni tdaje pacientd nebo
zaméstnancd, se Fidi prislusnymi zadsadami ochrany osobnich Gdajd nasich
profesionalnich uZivatelll. Dotazy nebo Zadosti tykajici se udajl profesionalnich uzivatell
by mély byt sméfovany na nase profesionalni uZivatele, kterym muze byt vas
poskytovatel zdravotni péce nebo zaméstnavatel.

Spolecnost Glooko AB (,,Glooko”) poskytuje sluzby v Evropském hospodaiském prostoru
(,EHP“), ve Spojeném kralovstvi a ve Svycarsku a vystupuje jako ,,spravce Gdajd“, pokud
jde o osobni Udaje zpracovavané prostfednictvim nasich sluzeb.

Pokud podle platnych zakon( poskytnete pfi pouZivani sluzeb pristup ke svym osobnim
udajam treti strané (napt. poskytovateli zdravotni péce), spoleénost Glooko jiz nemusi
byt spravcem udajl, pokud jde o osobni Udaje zpracovavané pfi pouzivani nasich sluzeb.
Pokud mate otazky ohledné toho, zda je spolec¢nost Glooko spravcem vasich osobnich
udaju, kontaktujte nas prosim, jak je uvedeno nize. Prikladem, kdy spole¢nost Glooko jiz
nemusi byt spravcem vasich osobnich udaju podle tohoto oznameni o ochrané osobnich
udajq, je situace, kdy vas poskytovatel zdravotni péce pozada o registraci k pouZivani
nasich sluzeb a poté vas pozada o sdileni vasich zdravotnich Udajd s poskytovatelem
zdravotni péce.

V tomto ozndmeni se vyraz ,my“, ,nas“ a ,nase” vztahuje na spolecnost Glooko.

V tomto ozndmeni se vyraz ,,vy“ a ,vas“ vztahuje na vas.

Jak pouzivame vase osobni udaje

Do této ¢asti jsme zahrnuli:

(a) obecné kategorie osobnich udajl, které mizZeme zpracovavat,



(b) v ptipadé osobnich udajl, které jsme neziskali pfimo od vas, zdroj
a konkrétni kategorie téchto udaj,

(c) ucely, pro které miZeme zpracovavat osobni Gdaje, a
(d) pravni zaklady zpracovani vasich osobnich udajd.

MUzZeme zpracovavat vase osobni Udaje poskytnuté v pribéhu pouzivani nasich sluzeb
(,adaje o sluzbach“). Udaje o sluzbadch mohou zahrnovat jméno, e-mailovou adresu,
pohlavi, datum narozeni, biometrické Uidaje a udaje o zdravotnim stavu a jakékoli dalsi
odeslané nebo nahrané informace. Zdrojem Udajl o sluzbach jste vy nebo vas
poskytovatel zdravotni péce, véetné Gdaju o zafizeni, aktivitach, jidle nebo zdravotnim
stavu, které sdilite s nasimi sluzbami, naptiklad z glukometrd, zafizeni pro sledovani
kondice nebo sluzeb tietich stran. Udaje o sluzbach mohou byt zpracovavany pro Géely
poskytovani nasich sluzeb nebo analyzy pouzivani nasich sluzeb za Gcelem vyvoje nebo
zlepsovani produktl. Pokud jste soukroma osoba, ktera se pfimo zaregistrovala

k vyuzivani nasich sluzeb, mlze byt pravnim zakladem pro toto zpracovani v zavislosti na
¢innosti zpracovani plnéni nasi smlouvy s vdmi o poskytovani sluzeb, nas opravnény
zajem nebo souhlas. Pro upiesnéni, pokud nam poskytnete zdravotni Udaje nebo jiné
osobni Udaje, které jsou povaZovany za ,zvlastni kategorii osobnich Gdaji”, poskytnutim
téchto osobnich Udajl vyslovné souhlasite se zpracovanim téchto osobnich udaja.

MUzZeme zpracovavat osobni Udaje o vasem pouZivani naSich webovych stranek a sluzeb
(,adaje o pouzivani”). Udaje o pouZivdni mohou zahrnovat vasi IP adresu, zemépisnou
polohu, typ a verzi prohlizece, znacku a model zatizeni, operacéni systém, zdroj odkaz(,
délku navstévy, zobrazeni stranek a navigacnich cest, jakoz i informace o nacasovani,
frekvenci a zpGsobu pouzivani sluzby. Udaje o pouZivani jsou zaznamenavany nasimi
analytickymi systémy sledovani, které zahrnuji pouzivani soubor( cookie. Udaje

o pouZivani mohou byt zpracovavany pro Ucely analyzy pouzivani a feseni problém{
s webovymi strankami a sluzbami. Pravnim zakladem pro toto zpracovani je plnéni nasi
smlouvy s vami o poskytovani sluzeb nebo nds opravnény zajem, a to sledovani

a zlepsovani nasich webovych stranek a sluzeb.

Pti sledovani sitového provozu nasich webovych stranek a sluzeb mizZeme zpracovévat
osobni udaje (,,idaje o provozu*). Udaje o provozu mohou zahrnovat vasi IP adresu, typ
a verzi prohlizece, operaéni systém a zdroj odkazu. Udaje o provozu mohou byt
zpracovavany pro Ucely analyzy pouzivani a feseni problému s webovymi strankami

a sluzbami. Pravnim zdkladem pro toto zpracovani je pInéni nasi smlouvy s vami

o poskytovani sluzeb nebo nas opravnény zdjem, a to sledovani a zlepSovani nasich
webovych stranek a sluzeb.

MUzZeme zpracovavat informace o pfistupu (,,udaje o protokolu auditu”), tedy o tom,
kdo pfistupoval k vadim tdajiim o sluzbach a kdo je zpracovaval. Udaje o protokolu
auditu mohou zahrnovat identifikaci subjektu udajd, kdo mél pristup k adajim

o sluzbach, kdy k nim mél pristup, jak k nim mél pfistup a zmény Gdajti o sluzbach. Udaje
o protokolu auditu mohou byt zpracovavany za ucelem umoznéni vysSetrovani, kdo ziskal
pristup k vasim osobnim tdajlim a osobnim Udajim jinych osob. Pravnim zédkladem pro



10.

toto zpracovani je nas opravnény zajem na zabranéni podvodlim a zajisSténi bezpecnosti
sité a informaci, jakoZ i dodrZzovani pravnich povinnosti, které se na nas jako spravce
vztahuiji.

MuUzZeme zpracovavat informace obsaZzené v jakémkoli dotazu, ktery nam zaslete
ohledné naseho zboZi a/nebo sluzeb prostfednictvim nasich webovych stranek nebo
sluzeb (,,udaje o dotazech”). Udaje o dotazech mohou byt zpracovavéany za Géelem
nabidky, marketingu a prodeje pfislusného zbozi a/nebo sluzeb. Pravnim zakladem pro
toto zpracovani je nas opravnény zajem jako spravce vyridit vas dotaz a komunikovat

s vami na vasi zZddost nebo souhlas, pokud tyto osobni Udaje zpracovavdme pro ucely
nabidky, marketingu a prodeje pfislusného zbozi a/nebo sluzeb.

MUzZeme zpracovavat informace, které nam poskytnete, kdyz se ptihlasite k odbéru
nasich e-mailovych ozndmeni a/nebo zpravodajti (,idaje o oznameni*). Udaje

0 oznameni mohou byt zpracovavany za Ucelem zasilani pfislusnych oznameni a/nebo
zpravodajl. Pravnim zakladem pro toto zpracovani je vas souhlas.

MUzZeme zpracovavat informace obsazené v jakémkoli sdéleni, které nam zaslete, nebo
s nim souvisejici (,,idaje o korespondenci). Udaje o korespondenci mohou zahrnovat
obsah sdéleni a metadata s nim spojend. Udaje o korespondence mohou byt
zpracovavany pro Ucely komunikace s vami a vedeni zaznamu, napf. pro ucely technické
podpory nebo ucetnictvi. Ddle, pokud nds pozadate o technickou podporu, berete na
védomi, Ze osobal(y), ktera(é) vam poskytuje(ji) podporu, mize (mohou) potfebovat
pfistup k vasim udajiim o sluzbach a idajim o pouzivani, aby mohla(y) diagnostikovat
problém, kvali kterému Zadate o podporu. V takovém pripadé budou tyto informace
pouzity pouze za Ucelem poskytnuti podpory. Pravnim zakladem pro toto zpracovani je
plnéni nasi smlouvy s vdmi o poskytovani sluzeb nebo nas opravnény zajem, a to radna
sprava naseho podnikani a komunikace s uzivateli.

Informace o vas mlzZeme zpracovavat za Gcelem vedeni zdznamU o incidentech,
nezadoucich udalostech nebo stiznostech tykajicich se nasich sluzeb (,,regulacni tdaje”),
jak vyZaduji platné pravni predpisy. Regulacni Udaje mohou byt zpracovavany pro ucely
vytvareni internich zprav a zaznamd, které mohou byt na vyzadani poskytnuty organtm.
Pravnim zdkladem pro toto zpracovani je (i) plnéni pravnich povinnosti, které se na nas
vztahuji, mimo jiné véetné nafizeni o zdravotnickych prostfedcich (EU) 2017/745 a/nebo
(i) zpracovani nezbytné z divodu verejného zajmu v oblasti verejného zdravi.

MUZeme zpracovavat vase osobni Udaje, které nam poskytnete, kdyZ spole¢nosti Glooko
poskytnete zpétnou vazbu o nasich sluzbach (,,adaje o zpétné vazbé“). Udaje o zpétné
vazbé mohou zahrnovat jméno, vék a vdmi nahrané informace. Zdrojem Udajl o zpétné
vazbé jste vy. Udaje o zpétné vazbé mohou byt zpracovavany v marketingovych
materidlech a pro ucely publikovani na nasich socidlnich kanalech, jako je Facebook,
LinkedIn, Twitter a Instagram. Pravnim zakladem pro toto zpracovani je vas souhlas

a nas opravnény zajem pro Ucely marketingu a zlepSovani nebo vyvoje produktu.



11.

12.
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15.

Vase osobni idaje mizeme pouzit k vytvoreni deidentifikovanych a/nebo agregovanych
informaci, jako jsou deidentifikované a/nebo agregované demografické informace,
deidentifikované a/nebo agregované statistické analyzy, deidentifikované a/nebo
agregované chovani uZzivatell v ramci aplikace, deidentifikované a/nebo agregované
charakteristiky a méreni zajmu o fyzické podminky a jejich Fizeni nebo jiné analyzy.
Pravnim zdkladem k tomu je souhlas a nas opravnény zdjem na zpracovani pro ucely
marketingu a zlepSovani nebo vyvoje produktl. Pozndmka: tyto deidentifikované a/nebo
agregované informace nejsou osobnimi Udaji, protoZe jsou pouzity vhodné metody
anonymizace podle platnych pravnich predpis(.

Pokud se podilime na fuzi, akvizici, finanéni provérce, reorganizaci, konkurzu, nucené
spravé, ndakupu nebo prodeji majetku nebo prechodu sluzeb k jinému poskytovateli,
mohou byt vase udaje v rdmci takové transakce prodany nebo predany, jak je povoleno
zakonem a/nebo smlouvou.

MUzZeme zpracovavat jakékoli vase osobni Gdaje uvedené v tomto oznameni, pokud je to
nezbytné pro urceni, uplatnéni nebo obhajobu pravnich narokd, at uz v soudnim Fizeni,
nebo ve spravnim ¢i mimosoudnim Fizeni. Pravnim zakladem pro toto zpracovani jsou
nase opravnéné zajmy, konkrétné ochrana a prosazovani nasich zdkonnych prav, vasich
zakonnych prdv a zdkonnych prav jinych osob. V pripadé, Ze by se vase osobni Udaje
mohly stat predmétem takového zptistupnéni, budeme se snazit vas o tomto
zptistupnéni informovat dfive, nez k nému dojde.

MUzZeme zpracovavat vase osobni Udaje uvedené v tomto oznameni, pokud je to
nezbytné pro Ucely ochrany vasich osobnich udaji nebo osobnich udajt jinych osob.
Pravnim zdkladem pro toto zpracovani je nds opravnény zdjem, konkrétné ochrana

a prosazovani nasich zdkonnych prdv, vasich zakonnych prav a zékonnych prav jinych
osob.

Kromé konkrétnich Gcell, pro které mizZeme zpracovavat vase osobni Udaje uvedené

v této Casti 2, mlZeme také zpracovavat vase osobni Udaje, pokud je takové zpracovani
nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, kterd se na nds vztahuje, nebo pro ochranu
vasich Zivotné dulezitych zajmU nebo Zivotné dllezitych zajma jiné fyzické osoby.

3. Automatizované rozhodovani

1.

My nebo nase sluzby mizZeme ¢asti rozhodovacich procestl automatizovat, ale vase
osobni Udaje nebudeme pro Ucely automatizovaného rozhodovani pouzivat.

Rozhodovaci procesy mohou analyzovat vase osobni Udaje, aby urdily, zda se na vas
nebo na vase zkusenosti se sluzbami budou vztahovat mimo jiné personalizované
zpravy, funkce, upozornéni, oznameni a pozvanky k testovani produktd.

Rozhodovaci procesy mohou analyzovat vase osobni Udaje s cilem urcit, zda se na vas
bude vztahovat personalizovany marketing produkt(, funkci, udalosti a sluzeb, o nichz
se domnivame, Ze by vas mohly zajimat.



4. Poskytovani vasich osobnich Gidaja jingym osobam

1.

Zasadou spolecnosti Glooko je zamezit poskytovani vasich osobnich udajd jinym osobam
a zaroven minimalizovat shromaZd'ovani osobnich dajl, které jsou nezbytné pro vyse
uvedené Ucely. Vase zajmy budeme chrénit a pfihliZzet k nim za vSech okolnosti.

V nékterych niZe uvedenych pripadech vsak mizeme vase osobni Gdaje zpfistupnit.

Vase osobni Udaje mlzZeme zpfistupnit kterémukoli ¢clenu nasi skupiny spolec¢nosti (to
znamenad nasim dcefinym spole¢nostem, nasi hlavni holdingové spole¢nosti a vSem jejim
dcefinym spolecnostem), pokud je to pfimérené nezbytné pro uUcely a na zakladé
pravnich zakladd uvedenych v tomto oznameni.

Vase Udaje o sluzbach poskytneme vasemu poskytovateli zdravotni péce pfi
synchronizaci vasich diabetickych ptistrojd v ordinaci vaseho poskytovatele zdravotni
péce béhem vasich navstév a pfi dalkovém nahravani udaja z téchto pristroji do vaseho
uctu, pokud jste se rozhodli sdilet tyto Udaje se svym poskytovatelem zdravotni péce.

Omezené Casti vasich osobnich udaji mazeme zptistupnit nasim dodavatellim nebo
subdodavatelim, pouze pokud je to pfimérené nutné k poskytovani sluzeb. Tyto udaje
o sluzbach jsou minimalizovany tak, abychom sdileli pouze ty casti, které jsou nezbytné
pro poskytovani sluzeb témito stranami. Udaje o sluzbach podIléhaji také daldim
smluvnim omezenim a nesméji byt zpfistupnény dodavatellim nebo smluvnim
partneriim tretich stran, pokud nejsou pseudonymizovany, napr. zasifrovany
bezpecnostnim klicem spravovanym pouze spolec¢nosti Glooko.

Vase Udaje z dotazli mGzeme poskytnout nasim poskytovatelim sluzeb, aby ndm mohli
poskytovat sluzby a my vam mohli nabizet, prodavat a prodavat pfislusné zbozi a/nebo
sluzby.

Vase osobni Udaje mlzZeme zpfistupnit aplikacim tretich stran, jako je Apple HealthKit,
Omnipod, Novo Nordisk, nebo dalSim, kterym jste se podle vlastniho uvazeni rozhodli
poskytnout své osobni Udaje. Tyto Udaje nebudeme bez vaseho souhlasu sdilet

s aplikacemi tretich stran. Jakmile jsou vase Udaje podle vaseho uvazeni sdileny

s aplikaci tfeti strany, nemame jiz kontrolu nad pouzivanim, pfistupem ani
zpristupnénim téchto Udajl z této aplikace. Nez se prihlasite a date souhlas ke sdileni
Udaja s aplikacemi tretich stran, méli byste se seznamit s podminkami pouzivani

a zasadami ochrany osobnich udajl téchto aplikaci.

Kromé konkrétnich zpfistupnéni osobnich Gdaji uvedenych v této ¢asti 4 mizeme také
zpristupnit vase osobni Udaje, pokud je takové zpfistupnéni nezbytné pro splnéni pravni
povinnosti, ktera se na nas vztahuje, nebo pro ochranu vasich zivotné dulezitych zajmf
nebo Zivotné dllezitych zajma jiné fyzické osoby. Vase osobni Udaje mizZeme také
zpristupnit, pokud je toto zpfistupnéni nezbytné pro urceni, uplatnéni nebo obhajobu
pravnich naroka, at uz v soudnim fizeni, nebo ve spravnim ¢i mimosoudnim Fizeni.

V pfipadé, Ze by se vase osobni daje mohly stat predmétem takového zpfistupnéni,
budeme vds o tomto zpfistupnéni informovat dfive, nez k nému dojde.



5. Meazinarodni pfedavani vasich osobnich udajt

1.

Mame pobocky a zafizeni ve Spojenych statech a v Evropé. Omezené ¢asti vasich
osobnich udaja, véetné regulacnich Gdaju, adaji o pouzivani a Udajl ze sluzeb, mizeme
predavat mezi nasimi pobockami, pokud je to nezbytné pro poskytovani sluzeb. K témto
udajim muze mit pristup nase technické oddéleni (pro technickou podporu produkt()

a nase regulacni oddéleni (pro ucely dodrzovani pravnich predpist). Tato predani budou
probihat v souladu s vhodnymi zadrukami s ohledem na mezinarodni prfedavani osobnich
udaja podle platnych zakon(, a pokud to bude mozné, budou minimalizovany,
anonymizovany nebo pseudonymizovany v rozsahu, v jakém je to mozné pro splnéni
Ucelu predani.

Pokud se nachazite v Evropském hospodarském prostoru (EHP), ve Spojeném kralovstvi
nebo ve Svycarsku, vade osobni Udaje uklada spole¢nost Glooko AB v EHP a jsou
chranény obecnym nafizenim EU o ochrané osobnich udaju.

Ke zpracovani vasich osobnich Udajl za u¢elem poskytovani rliznych prvku sluzeb
vyuzivdme poskytovatele sluzeb. Kdykoli je to mozné, uzavirame s témito poskytovateli
sluzeb smlouvu, ktera zajistuje, Ze osobni Gidaje jsou hostovany vyhradné v EHP. Néktefi
z téchto poskytovatell sluzeb vsak maji zafizeni mimo EHP. K mezindrodnimu predavani
osobnich Udaji prostrednictvim téchto poskytovatelll sluzeb dochazi pouze v pfipadech,
kdy je to nezbytné nutné pro poskytovani sluzeb. Kazdé takové predani je chranéno
zarukami, jako jsou platné standardni smluvni dolozky schvalené Evropskou komisi,
schvélena zdvaznd podnikova pravidla a smluvni zavazky, které natizuji dodrzovani
platnych zakond.

Pokud predavame osobni udaje, které pochazeji z Evropského hospodarského prostoru,
Svycarska a/nebo Spojeného kralovstvi, do zemé, o niz Evropska komise rozhodla, Ze
neposkytuje pfiméfenou drover ochrany cizincm podle svych prislusnych a platnych
zakon( o ochrané osobnich tdaju, jednou ze zaruk, které miZeme pouZit na podporu
takového preddvani, jsou standardni smluvni dolozky schvalené Evropskou komisi,
jejichz kopii Ize ziskat na adrese https://ec.europa.eu/info/law/law-topic/data-
protection/international-dimension-data-protection/standard-contractual-clauses-
scc/standard-contractual-clauses-international-transfers_en. Veskeré predavané osobni
udaje jsou chranény prostrednictvim téchto zaruk v podobé zavaznych pravnich dohod.
Tyto dohody nafizuji dodrZovani viech platnych zakon( a omezuji poufZiti osobnich Gdaj
pouze na to, co je nezbytné pro poskytovani jejich sluzeb. Standardni smluvni dolozky
rovnéz vyzaduiji, aby prijemci osobnich idaji napadli nékteré vladni Zadosti o osobni
udaje.

Tyto zaruky budou pouZity napfiklad pfi predavani udajii do Spojenych statd, kterym
Evropska komise v soucasné dobé neudélila rozhodnuti o odpovidajici ochrané, protoze
Spojené staty nemaji predpisy o ochrané udajl cizincu, které by odpovidaly ochrané
podle obecného nafizeni o ochrané osobnich Udajl a vnitrostatnim predpisiim

o ochrané udajd v EHP.



6. Chcete-li ziskat dalsi informace nebo kopii téchto ochrannych opatreni, ktera pouzivame

pfi mezindrodnim predavani vasich osobnich Udajd, kontaktujte nas, jak je uvedeno nize.

6. Uchovavani a vymaz osobnich udajt

1.

V této casti jsou popsany nase zasady a postupy uchovavani tdaju, které maji pomoci
zajistit pInéni nasich zakonnych povinnosti v souvislosti s uchovavanim a vymazem
osobnich udaja.

Osobni Udaje, které zpracovavame pro jakykoli tcel (ucely), nebudou uchovavany déle,
nez je pro tento ucel (Ucely) nezbytné.

Vase osobni Udaje budeme uchovavat nasledujicim zplsobem:

(a) Udaje o sluzbach budou uchovavany po dobu, po kterou u nds mate platny
ucet sluzby, a maximalné po dobu 30 dnli po ukonéeni vaseho Uctu sluzby.

(b) Udaje z pouzivani budou uchovavany po dobu, po kterou u nas mate platny
ucet sluzby, a maximalné po dobu 30 dnli po ukonéeni vaseho Uctu sluzby.

(c) Udaje o provozu budou uchovavany maximalné po dobu 30 dn(i od jejich
vytvoreni.

(d) Udaje o protokolu auditu budou uchovavany po dobu maximalné 10 let od
jejich vytvoreni.

(f) Udaje o dotazech budou uchovavany a7 do vyie$eni dotazu, nejdéle viak po
dobu 24 mésicl od vyreseni posledniho dotazu od vas.

(h) Udaje o ozndmeni budou uchovavény po dobu, po kterou u nds mate platny
Ucet sluzby a/nebo po kterou jste se rozhodli takové zpracovani povolit. Pokud
odvolate svlj souhlas nebo vznesete namitku proti takovému zpracovani, budou
udaje o ozndmeni uchovavany po dobu maximalné 30 dni od data vasi Zadosti.

(i) Udaje o korespondenci budou uchovavany a? do vyie$eni dotazu, nejdéle
vsak po dobu 24 mésicli od vyreseni vaseho posledniho dotazu nebo po
ukonceni naseho vztahu (napf. smlouvy o poskytovani sluzeb), podle toho, co
nastane pozdéji.

(j) Regulaéni udaje budou uchovavany po dobu 10 let od posledniho data vyroby
daného vyrobku a maximalné po dobu 12 mésicl po uplynuti uvedeného
desetiletého obdobi.

4. Bez ohledu na ostatni ustanoveni tohoto ¢asti mGzZeme vase osobni Udaje uchovavat po

delsi dobu, pokud je takové uchovavani nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, ktera se
na nas vztahuje, pokud je uchovavani nezbytné pro urceni, uplatnéni nebo obhajobu
pravnich narokl nebo pro ochranu vasich Zivotné dulleZitych zajm0 nebo Zivotné
dllezitych zajma jiné fyzické osoby.



7. Zabezpeceni osobnich udajli

1.

8. Zmény

Prijmeme vhodna technicka a organizacni opatreni k zabezpeceni vasich osobnich tGdaju,
ktera maji zabranit jejich ztraté, zneuziti nebo pozménéni.

VSechny vase osobni Udaje ukladame na serverech, které jsou navrieny tak, aby byly
bezpecné. Pokud ndm budou osobni Udaje poskytnuty ve fyzické podobé, budou ulozeny
v manualnich evidenénich systémech, které jsou navrieny tak, aby byly bezpeéné.

Veskeré elektronicky uloZzené osobni Udaje uchovdvame v zasifrované podobé.

Transakce, které jsou zasilany vasemu klientovi a od néj, napf. z pocitace nebo mobilni
aplikace, jsou chranény sifrovaci technologii.

Méli byste zajistit, aby vase heslo(a) k nasim sluzbam nebylo(a) nachylné(3) k uhodnuti,
at uz osobou nebo pocitatovym programem. Jste odpovédni za divérnost hesla, které
pouzivate pro pfistup k nasim sluzbam. Nebudeme vas Zadat o heslo (kromé pfipadd,
kdy se prihlasujete k nasim sluzbam).

Toto ozndmeni mizZeme ¢as od ¢asu aktualizovat zverejnénim nové verze na nasich
webovych strankach na adrese https://glooko.com/privacy.

Tuto stranku byste méli obcas zkontrolovat, abyste se ujistili, Ze jste spokojeni
s pfipadnymi zménami tohoto oznameni.

O zménach tohoto oznameni vas mizeme informovat e-mailem, prostifednictvim
(soukromého nebo verejného) systému zasilani zprav nebo na nasich webovych strankach.

9. Vase prava

1.

2.

V této casti jsme shrnuli prava, ktera mate podle zakon( o ochrané osobnich udaju.
Nékterd prava jsou sloZitd a do naseho shrnuti nebyly zahrnuty vsechny podrobnosti.
Meéli byste si proto precist prislusné zakony a pokyny regulacnich organd, kde najdete
Uplné vysvétleni téchto prav.

Vase hlavni prava podle zdkona o ochrané osobnich Udajd jsou:
1. (a) pravo poZadovat pfistup,
(b) prdvo pozadovat opravu,

(c) pravo pozadovat vymaz,
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(d) prévo poZzadovat omezeni zpracovani,
(e) prédvo vznést namitku proti zpracovani,
(f) pravo na prenositelnost osobnich udaj,

(g) pravo podat stiznost k dozorovému uradu, a
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(h) pravo na odvolani souhlasu.


https://glooko.com/privacy

Ptistup: Mate pravo ziskat od nas potvrzeni o tom, zda zpracovdvame vase osobni Udaje,
a v pripadé, Ze je zpracovavame, mate pravo ziskat pristup k témto osobnim udajim
spolu s urcitymi dalSimi informacemi. Tyto dodatecné informace zahrnuji podrobnosti

o Ucelech zpracovani, kategoriich dotéenych osobnich udajd a prijemcich osobnich
Udajd. Za predpokladu, Ze nebudou dotcéena prava a svobody jinych osob, vdm na
pozadani poskytneme kopii vasich osobnich Gdaji v souladu s poZzadavky platnych
pravnich predpisl. Prvni kopie bude poskytnuta zdarma, dalsi kopie vsak mohou byt
zpoplatnény. Poskytnuti téchto informaci je podminéno predloZenim pfislusného
dokladu o vasi totoZnosti. Pristup ke svym Udajim o sluzbach ziskate po prihlaseni do
nasich sluzeb, kam vas mlzeme jako odpovéd' na takovou zadost nasmérovat.

Oprava: Mate pravo na opravu nepresnych osobnich Udajll a s ohledem na ucely
zpracovani na doplnéni nelplnych osobnich udajl.

Vymaz: Za urcitych okolnosti mate pravo pozadat o vymazani svych osobnich Gdajli bez
zbytecného odkladu. Mezi tyto okolnosti patfi: osobni Udaje jizZ nejsou potfebné pro
Ucely, pro které byly shromazdény nebo jinak zpracovany; odvolate souhlas se
zpracovanim na zakladé souhlasu; vznesete namitku proti zpracovani podle urcitych
pravidel platného prava na ochranu osobnich Gdajd; zpracovani je pro Gcely prfimého
marketingu; osobni Udaje byly zpracovany protipravné. Z prava na vymaz vsak existuiji
vyjimky. Obecné vyjimky zahrnuiji pfipady, kdy je zpracovani nezbytné: pro uplatnéni
prava na svobodu projevu a informaci; pro splnéni pravni nebo regulacni povinnosti;
nebo pro uréeni, uplatnéni nebo obhajobu pravnich naroku.

Omezené zpracovani: Za urcitych okolnosti mate pravo pozddat o omezeni zpracovani
svych osobnich udajd. Témito okolnostmi jsou: zpochybriujete presnost osobnich Gdaju;
zpracovani je protipravni, ale vy nesouhlasite s vymazem; osobni udaje jiz
nepotiebujeme pro Ucely naseho zpracovani, ale vy je potfebujete pro urceni, uplatnéni
nebo obhajobu pravnich narok(; vznesli jste ndmitku proti zpracovani a ¢ekate na
ovéreni této namitky. Pokud bylo zpracovani omezeno na tomto zakladé, miZeme vase
osobni Udaje nadale uchovavat. Jinak je vSak budeme zpracovavat pouze: s vasim
souhlasem; pro urceni, uplatnéni nebo obhajobu pravnich narok(; pro ochranu prav jiné
fyzické nebo pravnické osoby nebo z divodu dllezitého verejného zajmu.

Namitka proti zpracovani: Mate pravo vznést ndmitku proti zpracovani vasich osobnich
Gdaju z dGvodu tykajicich se vasi konkrétni situace, ale pouze v rozsahu, v ném? je
pravnim zdkladem pro zpracovani skute¢nost, Ze zpracovani je nezbytné pro néktery

z nasledujicich ucell: splnéni ukolu provadéného ve vefejném zajmu nebo pfi vykonu
verejné moci, kterym jsme povéreni, nebo pro ucely opravnénych zajma, které
sledujeme my nebo treti strana. Pokud vznesete takovou namitku, prestaneme osobni
Udaje zpracovavat, pokud neprokazeme zavazné opravnéné dlvody pro zpracovani,
které prevazuji nad vasimi zajmy, pravy a svobodami, nebo pokud zpracovani neslouzi
k urceni, uplatnéni nebo obhajobé pravnich naroka.



8. PFimy marketing: Mate pravo vznést namitku proti zpracovani vasich osobnich tdaj
pro ucely pfimého marketingu (véetné profilovani pro ucely pfimého marketingu).
Pokud takovou namitku vznesete, prestaneme vase osobni Udaje pro tento uUcel
zpracovavat.

9. Prenositelnost udajli: Pokud je pravnim zdkladem pro nase zpracovani vasich osobnich
udaja: (a) souhlas nebo (b) zpracovani je nezbytné pro splnéni smlouvy, jejiz jste smluvni
stranou, nebo pro provedeni krok(i na vasi Zddost pred uzavienim smlouvy, a toto
zpracovani se provadi automatizované, mate pravo ziskat od nds své osobni Udaje ve
strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové Citelném formatu. Toto prdvo vsak
neplati, pokud by jim byla nepfiznivé dotéena prava a svobody jinych osob.

10. StiZznosti k dozorovému tradu: Pokud se domnivate, Ze nase zpracovani vasich osobnich
udajd porusuje zakony o ochrané osobnich Gdajd, mate zakonné pravo podat stiznost
u dozorového uradu odpovédného za ochranu osobnich Udaji. MizZete tak ucinit
v Clenském staté EU, kde mate obvyklé bydlisté, kde pracujete nebo kde doslo
k udajnému poruseni. V zavislosti na misté, kde Zijete, mlzZete také podat stiznost
u $védského UF¥adu pro ochranu osobnich Gdajd. Nize naleznete kontaktni informace
Uradd pro ochranu udajd v EHP, Svycarsku a Spojeném krélovstvi:

= Urady pro ochranu osobnich Gdajd (DPA) v EHP
= Svycarsky federalni komisaF pro ochranu tdajti a informaci (FDPIC)
» Urad komisare pro informace Spojeného kralovstvi (1ICO)

11. Odvolani souhlasu: Pokud je pravnim zdkladem pro zpracovani vasich osobnich udaja
souhlas, mate pravo tento souhlas kdykoli odvolat. Odvolani nema vliv na zakonnost
zpracovani pred odvolanim.

12. Kterékoli ze svych prav v souvislosti s vasimi osobnimi Gdaji mdzZete uplatnit pisemnym
oznamenim na nasi adresu. Kontaktni Udaje naleznete v ¢asti 14.

10. Webové stranky tretich stran

1. NaSe webové stranky a sluzby mohou obsahovat hypertextové odkazy na webové
stranky tretich stran a podrobnosti o nich.

2. Nemame kontrolu nad zdsadami ochrany osobnich Udajd a postupy tfetich stran
a nejsme za né odpovédni.

11. Osobni udaje déti

1. Nase sluzby jsou uréeny osobam vsech vékovych kategorii. U déti mladSich 18 let je
k pouzivani nasich sluzeb nutny souhlas rodic nebo zakonnych zastupcu.

2. Pokud mame dlvod se domnivat, Ze v nasich databazich uchovavame osobni Gdaje
osoby mladsi 18 let bez pfislusného souhlasu, mdzZeme tyto osobni Gidaje vymazat.



12. Aktualizace informaci

1. V pripadé udajl o sluzbach mate moznost nechat si své osobni Udaje opravit sami
prihlasenim do nasich sluzeb nebo tim, Ze to za vas udéla vas poskytovatel péce.

13. Lokalizacni sluzba pro uZivatele systé mu Android

1. V mobilniaplikaci mGzZete povolit funkci synchronizace Bluetooth Low Energy (BLE),
abyste mohli synchronizovat zafizeni na pozadi, kdyZ je aplikace zavien3, a eliminovat
tak nutnost ruéni synchronizace. Synchronizace BLE shromaZzduje Udaje o vasem zafizeni
a zdravotnim stavu z pfipojeného zafizeni. Verze sluzeb v mobilni aplikaci pro systém
Android vyZaduje pro synchronizaci se zafizenimi s podporou BLE povoleni k uréovani
polohy. Za ucelem synchronizace BLE budou shromazd'ovany také udaje o vasi poloze.
Udaje o poloze vygenerované pfi pouzivani funkce synchronizace BLE neuklddame ani
nepouzivame.

14. Nase udaje

1. Jsme zapséni ve Svédsku jako Glooko AB pod registraénim &islem 556668-4675 a sidlo
spole¢nosti je na adrese Nellickevigen 20, 412 63 Géteborg, Svédsko.

2. Kontaktovat nas mizete:
1. (a) postou na niZze uvedené postovni adrese,

2. (b) prostfednictvim nasich webovych stranek (dostupné na adrese
www.glooko.com, pfipadné www.diasend.com) a kontaktnich formulafd sluzeb,

3. (c) telefonicky na kontaktnim Cisle zverejnéném na nasich webovych strankach,
nebo

4. (d) e-mailem na e-mailovou adresu zvefejnénou na nasich webovych strankach.
Ohledné zaleZitosti tykajicich se ochrany osobnich udajii ndm muZete poslat e-
mail na adresu privacy@glooko.com.

15. PovéFenec pro ochranu osobnich udajt

1. Pokud mate bydlisté v Evropském hospodaiském prostoru, ve Spojeném kralovstvi nebo
ve Svycarsku, mGzete se obratit na naseho povérence pro ochranu osobnich Gdajd na
adrese dpo@glooko.com.

Dékujeme, Ze jste vénovali ¢as precteni naseho oznameni o ochrané osobnich Udajd. V pfipadé
jakychkoli dotaz(i nebo obav nas nevahejte kontaktovat.


https://glooko.com/
http://www.diasend.com/
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